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Ca fiinţă socială, omul s-a desprins de mediul natural pentru, a-şi 
duce existenţa într-un · cadru artificial creat prin propria sa, activitate : 
mecliul social. Prin aceasta, trebuinţele originare ale antropoidu
lui au încetat să mai fie trebuinţe pur biologice şi au devenit necesităţi 
noi, sociale. Satisfacerea, lor nu se mai realizează printr-un contact ne
mijlocit 1ntre om şi natură ·i .prin intermediul unor raporturi mijlocile. 
de cull ur 1. Cum zona bjo]og icuJoi rărnlÎne şi în cazul omului stratul 
p rimordial a l fii nţei , impactul trebuinţelor materiale asupra calităţii vie
lil esLc' o v rşilor . Moti p nt,·u c.:are exceptînd cazul ,unor considerente 
metodolo,gke speciale, descrierea calităţii vieţii trebuie să înceapă cu. 
această componentu. 

ln cadrul cercetării întreprinse, vom urmări componentele ma
leriale ale calităţii. vieţi.i : venituri, locuinţă, înzestrarea gospodăriei, 

servicii. 

a. Veniturile 

Cercetările privind calitatea vieţii pornesc de la ipoteza de bun
simţ care postulea2ă existenţa unei puternioe legături între nivelul ve
nitului şi nivelul calitlăţii vieţii. Vorbind în genera1, ipoteza se confir
mă, venituri mai „mari" însemninc;l posibilităţi suplimentarf' de dobin
clire a unor bunuri şi a unor valori care asigură satisfacerea trebuinţe
lor materiale şi spirituale ale .oamenilor. 

Pe întregul eşantion, venitul mediu al respondentilor a fost de 
J 2ml,80 lei/lun i'\ * (numai pentru subeşantionul ţărani era de 2 456 lei/ 
lună). Venitul mediu pe o persoană a fost de 1 858 lei/lună. Detaliat , în 
funcţie ele veniturile lunare pe o persoană, în moment.ul cercetării a
veam urmiHoarea structură: 

• Lunile de referinţă au fost mai şi iunie 1990. 
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Nivelul veniturilor 
lunare pe o persoană 
din gospodărie {lei) 

pînJ. la 500 lei 

500- 1 OOO lei 

I 000--1 [jQQ le i 

1 51)1) --2 OOO lei 

2 000-2 500 lei 

2 500-3 OOO lei 

3 000-4 OOO lei 

4 000-5 OOO le.i 

peste 5 OOO lei 

O/o 
din eşantion 

6, 5 

13,9 

24,3 

23,5 

15,9 

8,3 

5,3 

1,4 

0,9 

VC"nltUri 111 i mici , de sul) J 5 O Je1 lu!nar pe o persoană, au ţăranii 
(în propor \ie. ele peste 7 %), muncii rU (circa 500/o), casnicele (circa 
600/o), în limp c - din yrupul maişl r i - l ehnicieni aproape 70% şi ,inte 
lectual i circa noo;0 au v enituri! el peste 1 500 lei. 

O diferenţă sensibilă de v enit se constată Şi în funcţie de mediul 
rezidenţial. In tim p ce venitul mediu lunar I <' [JOSpoclnri s l - în me
diul u rlrnn Ic-: 'l 4 ·o,so lei ş, pe u11 ,n ml ru d(• fam il ie le 2 O~l7,74 J. i, 

11 med iul rurnl en i l u ri l resp,•cli v • sîn l d 2 8GD,3 lei şi I. li l !i ,24 I i , 
11 concli \ii le în ·a re num tî n\ l lll 'diu de persoan ca ·i nurn , r ul n1Pdi11 

cil" p rsoane ocupat~ di11 gospodi'i ri c sînt ma i marl. 
Ra porlnl · la ne · sil5ţ i , pe rsoane le- in •SliJa1e şi-au (•volnal v .-

11il u ril • dupi1 cum urmeazu: 
10,3% l -du ap rer-ial ca. itu1nclu-s ub stric tul ne ·e ar; 
50,30/o le-au ·onsicleral la l imi ta slric!ului necesar 1 

31J , 1Dfo ctu 'limal cu , ,en i lurile lor clcprşesc înt r-o m;i sur.'i acc.>asHi 
limită ; 

4,40/o au consiclernt c ă veniturile le permit să a i b ă tot ce le tre-
1.Juie, f5.ră. constrîngeri şi sacrificii *. 

Evidei1t, evaluarea adecvă rii veniturilor la trebninţe variază în 
raport cu mărimea v enitului pe un membru de familie. Veniturile mici, 
de sub 1 OOO lei lunar pe un membru de famhe, sînt considerate insu
ficiente sau la limita necesit ăţilor ele circa 700/o clin persoanele inter
vievate. Nu mai veniturile de peste 3 500 lei lunar pe o persoană se si
tuează din punctul de vedere al majorităţii populaţiei investigate, peste 
limita necesităţilor minime. 'Or, la astfel ele v enituri nu au a cces clecît 
1n jur el e 5% clin popu la ~ia c •rc · c>Lntă. Dacă luăm în consideraţie- şi pa
rmnetru I oei o •cupa ţ ion a I, om observa că. numai intelectualii îşi si
t L1 az majoritar v nituri le pesle l imita necesităţilor. 

omparînd, în mosura posibilului, datele reffuitoare la estimarea 
veniturilor 111 ra i or t 1 ne csil11tî obţinute ele noi cu cele ale cerce-

• Diferenţa pînă la 100;0, de 4,90/o, o reprezintă nonrăspunsurile . 
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Uirii similare din 1980 1, obţinem unele semnificaţii suplimentare. Ope
rînd anumite corecţii pentru a face posibilă comparaţia între rezulta
tele obţinute de cele două cercetări, a rezultat următoarea distribuţie a 
percepţiei veniturilor (folosim termino-logia utilizată în lucrarea din 
1980) .... 

Muncitori Cadre medii [ntelectuali 

Nivelul stand,ardului 
1980 1990 1980 I 1990 1980 I 1990 economic 

'Io ¼ o;., 

Strictul necesar 26,6 59,8 19,5 48,8 13,2 41,8 

Standardul moderat 56,6 26,0 56,7 40,1 48,0 47,1 

Standardul ridicat 16,7 2,0 23,7 3,2 38,8 4,6 

Pentru lectura tabelului, precizăm că, în ,înţelesul cercetării din 
1980, standardul moderat este echivalent cu un venit care permite chel
tuieli peste strictul necesar dar modest (hai.ne mai bune, mobilă mai 
bună, urn~ori economii, nu îns tl şi casă, maşină, articole lux etc.), iar 
standard ridicat venituri ce depăşesc şi mai mult necesităţile (inclu1siV1 
casă, maşină etc.). 

Duptt cum se vede, în 1990, faţă ele 1980, s-a produs o deplasare 
accentuată a veniturilor spre limita strictului necesar la to.ate cele 
trei categorii socioprofesionale. Reflectînd sărăcirea continuă pe care a 
cunoscut -o societatea românească în ultimul deceniu, peste jumătate în 
cazul muncitorilor şi aproape jumătate în cazul celorlalte categorii 
socioocupaţionale au ajuns să se situeze la limita strictului necesar. 

O particularitate a v eniturilor populaţiei din România este pre
zenţa frecventă în structura acestora (mai exact spus, în eşantion in 
800/o din cazuri), într-un procent ce diferă de la o categorie sociopro• 
fesională La alta, pentru a putea fi aproape nul în cazul tehnicienilor, 
funcţionarilor şi intelectualilor, a venitului obţinut din cultivarea pă
mîntului. O cauză a acestei situaţii sînt legăturile încă puternice ale 
unei populaţii urbane şi industriale plecate doar de o generaţie de la 
sat şi din agricultură. E vorba deci de nişte reziduuri tradiţionaliste de 
comportament. A doua cauză ne trimite Ia necesitatea dobîndirii de 
către populaţie, datorită penuriei cronice, a unor surse proprii de bu
nur!i alimentare. Deci o motivaţie economică . . Media anuală a venitu
ri.lor băneşti obţinută de pe terenurile agricole în f.'.>losinţă este de 
398,89 lei ( e vorba de anul 1989). Ea este fireşte mai mare la sat şi 
foarte mică la ora,ş şi, de asemenea, mai mare fo cazul ţăranilor şi 
persoanelor ele peste 60 ani. 

Concluzionînd, autoestimarea relaţiei între Yenituri şi trebuinţe 
evidenţiază existenţa unei tendinţe de grupare a populaţiei (şi, avînd 
în vedere reprezentativitatea eşantionului, a populaţiei întregii ţări) 
studiate spre jumătatea inferioară a scalei cu care s-a operat, între 

1 Cătălin Zamfir (coord .), Indicatori şi surse de va1ia/ie a calităţii vieţii, Bucu
reşti , Editura Academiei, 1984, p , 83. 
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diferitele categorii socioprofesionale şi zone rezidell'ţiale apărînd dife
renţieri minime. Rezultă astfel o slabă stratificare socială din perspec
tiva estimării veniturilor. întreziîrim în acest tablou roadele funestei 
politici omogenizante duse de vechiul regim. Funestă pentru că, aşa 
cum s~ vede şi din cele de mai sus, era o omogenizare în sărăcie şi 
pentru că elimina motivaţia care stă la baza emulaţiei dintre agenţii 
economici şi sociali, adică cea mai importanţă pîrghie a progresului. 

In eşantionul studiat, 19,40/o din subiecţi au avut pe cineva în Ia
milie care a lucrat la CAP în anul 1989. Această activitate a adus fa
miliei respective, clupă spusele celor intervievaţi, în medie 582,94 lei, 
313,09 kg cereale, 38,69 kg legume, 9,10 kg fructe, 43,50 kg alte pro
duse, ceea ce reprezintă foarte puţin, chiar admiţîncl că cifrele indicate 
ar trebui corectate prin adaos. Totuşi este de menţionat că produsele 
obţinute de pe urma activităţii în CAP, cumulate cu cele recoltate ele 
pe terenurile în folosinţă (care au desigur contribuţia decisivă}, au a
sigurat necesităţile ele consum parţial, în totalitate sau chiar cu ex
cedent pentru 29,2'% clin eşantion. 

Dacă restrîngem analiza acestui aspect numai la. subeşantionul de 
ţărani, atunci, de pe urma activităţii în CAP anul lrecut s-au obţinut 
în medie următoarele : bani 790, 10 lei, cereale 79,61 kg, ceva mai mult 
dar tot departe ele nece,sităţile unei familii. 

b. Locuinţa 

Intre obiectele fără ele care existenţa omului este ele neconceput, 
locuinţa se află pe unul din primele locuri. De_-a lungul timpului, carac
teristicile ei funcţionale s-au perfecţionat continuu, ea fiind atît ex
presia cît şi condiţia unei anumite calităţi a vieţii. De aceea, studierea 
condiţiilor de locuit este obligatorie pentru detennin,uea cali Ui [ii vielii 
în Români a de azi. 

Ca şi în cazul altor dimensiuni ale calităţii vieţii, şi ele ac:easUî 
dafft informaţiile pe care le u lilizărn sînt declaraţii şi aprecieri ale 
celor intervievaţi. Din acest: motiv unele au un ~Jrarl mai mart' ele cer
titudine, fiind simple conslatăr,i factuale, altele sînt supu e o[eclului 
ele distorsiune propriu anchetelor prin Chestionar. Dincolo ele aceslr~ 
rezerve, iatri însil. ce a rezultat. 

Populaţia studialti prin eşantion trăieşte preponclerent în locuinţe 
de 1, 2 şi 3 camere iar spaţinl locuibil ce revine Lmei persoane este ele 
peste J 3 rn 2, cu un minim ele J. l ,5 m2, în cazul munci lorilor şi ui1 maxim 
ele 24,9 m2 cîncl e vorba ele persoanele de peste 60 de ani. 'făranii, ,şi 
în general persoanele clin mediul rural stau rnai bine, avînd lO'cu.inţe cu 
mai multe camere şi cu spaţiu mai mare clecît celelalle categorii socio
profesionale. Locuinţa caracteristică (apartament sau casi'i la curte) este 
cea de 2---3 camere, indiferent: ele nwcliul rezidenţial ~;i de categoria so
cioprofesională, peste 2/3 din persoanele incluse în eşantion trăind în 
astfel de locuinţe. Conform informaţiei obţinute Viranii sînt proprieta
rii. locuinţei în proporţie ele peste 900/o iar celelalte categorii socio
profesionale în proporţii ce se situează între 44,9%, (pensionarii) şi 
50, 10;0 (muncitorii). excepţie făcîncl grupul tehnicieni-maişl ri unele pon
derea locuinţelor proprietate personală atinge 57,10/o. 
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De menţionat existenţa casei de odihnă sau a casei de la ţară ( cu 
o frecvenţă de 9,60/o în cazul pensionarilor, 12,50/o ît1 cazul persoane
lor casnice, şi 8,50/o în cazul intelectualilor), probabil moştenire. 

In perioada postbelică, în domeniul hab1itatului la noi s-au afirmat 
în priacipal două modalităţi distincte de asigurare a unei locuinţe. ln 
mediul rural s-a menţinut dominantă casa la curte tradiţională com
pusă din mai multe ,camere. Dacă concepţia structurării spaţiului co,n
struit a rămas în linii generale neschimbată, în privinţa materialelor fo
losite la construcţie se constati:i o evo-luţie evidentă în direcţia utilizării 
unor materiale care conferă edificiului un grad sporit de confort. In 
mediul urban în schimb, s-a .impus tot mai mult habitalul într-un aparta
ment la bloc, care chiar clin concepţie nu se ridioă în general la nivelul 
standardelor lumii civilizate nici ca spaţiu, nici în privinţa confortului. 

In ceea ce priveşte dotarea locuinţelor cu dependinţe (bucătărie, 
cămară, baie) acestea sînt mai puţin frecvente în mediul rural şi mai 
des prezente la oraş, aşa cum era de aşteplal. Comparativ cu oraşul, 
puţine gospodării ţărăneşti sau clin mediul rural dispun de toate aceste 
accesorii ale unei vieţi civilizate ( l 7,50/o în cazul ţărani lor şi 23,6% 
per ,total medil1 rural, faţă ele 65,10/o per total nr.ban). In afară ele ţă
rani, şi muncitorii stau mai rE\u la acest capitol 'În raport cu alte cate
gorii socioprofesionale în timp ce pensionarii şi casnicele se situează 
la cele mai înalte cote clin acest punct de vedere : 75,00/o, şi respectiv 
67,70/o din locuinţele acestora beneficiind de dependinţele menţionale. 

Gu o constatare 9enerală, menţionăm di populaţia eşantionului a
preciază cu bine ş'i foa.rte bine în proporţie ele 71,1% locuinţa in care 
trnieşte. Condiţiile de locuit sînt apreciate la fel în cel e: două meclii re
zidenţiale, şi anume preponderent favo.rabil, deş i existi'i deosebiri ele 
confort între oraş şi sat în favoarea oraşului, aşa cum am: văzut'. 

Dintre categoriile socioprofesionale, persoanele în vîrstă ele peste 
60 ani, pensionarii, grupul alte ocupaţii, al t.ehnicienilor-ma-iştrilor, ţă
ranii şi funcţionarii, în proporţie de peste 3/4 , îşi consideră locuinţa 
buni:i şi foarte bună. în schimb muncitorii, casnicele şi tinerii sub 30 de 
ani beneficiază, dupn cum apreciază, ele conditii de locuit mai puţin 
avantajoase, sub media pe eşantion, clar bune şi foarl'<" bune mai mult 
ele jumătate. 

c. lnzcstrarea gospodări ei 

Bunurile din dotarea. gospoc\uriei constituie un indicat.or al standar
dull1i de viaţă al unei familii. în această cateqorie intră mai multe ti
puri de obier le: bumirî de uz casr1-ic: (m biH:i, frif]lcl r, ong ,Ja lor, ma
şin u s p ă l at, a ragaz, aspirator praf, m aş in ll de LlC::lll E' L .). obi e l cli11 
dom niul mass-media (radio, telev izor, vi deo), teJ ,fon şi. pr duse ·ul
tnral spor ti ve {lrilJl'ioLec( , di tl i, blc iclet~, aulolu ris m). Obieclel din. 
pri'mul l ip sjnl produ e ale ·iv i lLza ţiei moci rn - car • . e s ubst.i lui e f.ehi 
pamentului tradiţional folosit de om de-a lungul veacurilor, iar cele
lalte avînd o pronunţată tentă culturală, fiind folosite pentru comuni
care, informare, deplasare şi petrecerea timpului liber. 

Po,sesia şi clobîndirea acestor obiecte presupune existenţa resur
selo,r financiare pentru a le cumpăra, oferta lor pe piaţă precum ş,i ex
primarea trebuinţei culturale sau a nevoii casnice corespunzătoare. 
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..... 
(..) 
N 

INZESTRAREA GOSPODARIEI CU BUNURI DE FOLOSINŢA INDEi.UNGATA (%) 

.... 
o ... 

o Nr. Mediu rezidenţiaJ./ Frigi- Conge- Maşină "' .... Radio T.V. Q) crt. Categorie sociopro- ·a -ci der lator spălat > fesională "' c:i: 

1. Total eşantion 79,2 19,3 67,1 55,4 86,7 88,0 1,1 

2. Urban 89,5 25,9 78,1 75,4 88,8 91 ,7 10,6 

3. Rural 65,6 10,2 52,2 28,5 84,0 83,2 3,8 

4. Ţărani 61,7 7,2 47,3 17,5 82,3 82,7 3,6 

5. Muncitori 75,7 13,7 65,2 53,6 84,3 85,1 5,6 

6. Tehnicieni, maiştri 91,3 23,0 84,9 81,0 89,7 94,4 7,1 

1. Fun,cţionari 91,8 29,9 74,2 75,3 88,7 88,7 16,5 

8. Intelectuali 94,4 36,9 81,4 80,1 94,1 95,1 13,4 

9. Alte ocupaţii 87,8 36,6 85,4 75,6 85,4 95,1 14,6 

10. Pensionari 94,9 26,5 76,5 83,8 92,6 94,9 9,6 

11. Casnice 87,5 31,2 78,1 65,6 89,6 91,7 11,5 

12. Sub 25 ani 62,4 16,7 49,6 43,0 81,0 77,1 5,4 

13. Sub 30 ani 69,1 14,4 57,7 47,5 82,4 82,2 5,6 

14. 31-60 ani 82,4 21,2 71,6 59,0 88,0 90,4 8,8 

15. Peste 60 ani 83,1 18,0 59,0 50,3 88,5 86,3 4,9 

Magneto-
•El fon, case. Tele-o"' 

tofon ... ·- fon ~B pick-up 

48,1 25,9 45,8 . 

57,7 33,3 64,7 

35,3 15,8 20,3 

26,7 10,1 15,2 

49,4 18,9 36,2 

62,7 44,4 60,3 

67,0 43,3 61,9 

69,6 52,6 79,1 

56,1 36,3 65,9 

37,5 27,9 83,8 

40,6 21,9 62,5 

52,3 15,5 31,0 

55,1 15,6 31,9 

48,1 30,6 49,2 

29,0 18,0 57,9 



Nivelul de înzestrare cu bunuri de folosinţă îndelungată a gospo
dăriilor cuprinse în eşantionul nostru se apropie de cel naţional, care 
la nivelul lui este inferior mediei europene la majoritatea componente
lor. 

O dotare peste media eşantionului ,este relevată de persoanele din 
mediuturban, în special la categoriile socioprofesionale funcţionari, in
telectuali, tehnicieni-maiştri, precum şi la pensionari, casnice şi grupe
le de vîrstă de peste 30 ani. 

Sub media eşantionului se situează mediul rural subeşantionul ţă
rani şi grupele de vîrstă tinere de pînă la 30 ani. 

Ponderea mai mică a înzestrării cu eohipament şi articole casnice 
a mediului rural, comparativ cu cel urban, se exemplifică prin conside
rente privind veniturile, dar şi prin existenţa unui mod de viaţă legat 
de obiceiuri, a unui ataşament mai. mare faţă de valorile tradiţionale. 

înzestrarea cu aparate de radio, şi televizoare, mijloacele cele mai 
penetrante de informare şi educare nu prezintă diferenţe semnificative 
între sat şi oraş. Se observă totuşi o uşoară asc,endenţă a mediului ur
ban, precum şi a categoriilor intelectuali şi pensionari, primii avînd as
piraţ.ii culturale mai înalte, iar ceilalţi, probabil din nevoiq. acută de 
informare, deoarece au ieşit din viaţa activă. 

Dotarea cu aparatură video, magnetofon, casetofon, pick-up ca şi 
cu autoturisme şi telefon indi că o mai bună înzestrare a subiecţilor din 
mediul urban. Pentru magnetofoane şi casetofoane proporţii peste me
dia eşantionului întîlnim la intelectuali, funcţionari, tehnioieni, maiştri 
şi, de asemenea, la tineret, care are nevoie de mai multă mişcare, mu
zică şi divertisment. 

Subiecţii investigaţi au răspuns şi la o întrebare privind inteniţiile 
de viitor, aspiraţiile lor ·în ce priveşte procurarea unor bunuri de folo
sinţă ,îndelungată, obiecte care pot contribui la ridicarea standardului 
de viaţă. 

· Aspiraţii le celor in estigaţi par a fi compensatorii faţă de răs
punst,rile dat la u1trebarea privh1d pos sia bunurilor, ele fiind o prniec
rare in vi itor a intenţiilor, a opţiuni.lor. Satisfacerea lor este în funcţie 
de rnij loac,ele fi nau iar , oferta pieţ i, categorie socioprofesională şi 
vir st.ă . 

Intenţiile de cumpărare cu ponderea cea mai mare privesc apara
tura electrotehnică, mobila, congelatorul, maşina de spălat, frigiderul, 
alte bunuri. 

Intenţii reduse, p tot.al eşantion, întîlnim în priv'nţ .... procurării 
de autoturism , obiecte dC' valoare şi înfiinţarea unor întrepr :nderi 
parii ·ular . Jn mediul urban optează pentru auto,turism funcţionar:ii, in
l · lectualil, rnutlc:ito.rii. prec-um şi li 1cretul. Trebuinţa pentru obiecle de 
valoare o an într-un. procenl mai mare inteleclualii, funcţionad1i, p nsio
narii şi casnicele. Intenţiile de con trtl\ire a unor intreprinderi pmticu
lare sînt ilustrate 1într-un grad mai înalt în m diul mbru1, fiind formulate 
de către intelectuali, funcţionari, tehnicieni-maiştri şi alte ocupaţii din 
toate categoriile de vîrstă, cu excepţia subiecţilor de peste 60 de ani. 

Suhiecţii chestionaţi au răspuns şi la întrebări privind deţinerea, 
în propriet,ate sau sub altă formă de pămînt , ma~i:n:i şi instala ţii de pro
ducţie, animale, ateliere şi magazine. Mijloacele d procl 1.icţi pentru lu
crarea pămîntului, atelierele şi magazinele ~înt prezente în procente 
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foarte mici, nesemnificative. Trecerea la economia de piaţă şi împro
prietărirea ţăranilor vor duce fără îndoială la augmentarea acestor 
mijloace de producţie prin acordarea de credite şi crearea de facilităţi 
în mediul rural. 

d:"' Serviciile 

Sec-I< r imporl,1111 ul vieţU .o ·ial , s0 rv i i i lc cl esUnale popula ţi ei 
,tu unoscut 1n ullim ' i H I ani uu rngres sub lonl • aspe ·Lele. A es1 l u-

ru -a rcflc tal şi în r e.re- p reu ·al'lătii lor . Să u rmtlr im pe ru1d s itua 
ţia pri □ ·i pa·1 lo-r rvi i i I aslinat popu l aţi e i : LJ·an sr>o rt.u l în ·omun, ·o
merţuJ, reparnrea bLUlttrilor ele folosin ţă în le lungal , !J O po cl ă ria c om u 
nală, as i slc-nţa me li aW şi invăţămfolu l. 

, crvic iiln de lransport 111 com un d.ll i1 renistral in ullim li ani ten
din ţe ne9al.i c sub c1specl.ul dol arilor lelu1i ·e , al as i gură rH mi jloace! r 
mal · r ial •' pe nlru înlr<?tin r a p rrului ci, v •bi u lc, al 1. ir1nn ri i u car 
lrnranţi şi lu brifianţ i de r·alilale . Toa le aceslea a u deler ml nal lua rea 
unor decizii care <l ll ondus la inrti.u l ă ţirea cond i·tiilor de ltauspor l în 
corn un. Printre aceste decizii se numără şi H'nunţarea la utilizarea unor 
vehicule sau a uno-r trasee, desfiinţarea unor curse C.F.R. pe distanţe 
mici, care erau îns ti absolut necesare, iar pentru transportul urban di
minuarea frecvenţei uno-r mijloace de transport în comun. 

in tc1belul urm ă tor este dată situaţia din anul 1089 a indicatorilor 
parcului de mijloace de transport urban, faţă de airnl 19130, în compa
raţie cu indicatorii de percepere a calităţii sPTviciilor 'Înregistraţi în 
19B0 şi respectiv 1990. 

INDICATORU PARCULUI DE AUTOVEHICULE URBANE lN 1980 ŞI 1989 
PRECUM Şl INDICII DE PERCEPERE A CALITĂŢII 

SERVICHI.OR DE TRANSPORT tN COMUN 

Nr. I 
crl. 

Jndicatori 

1. Indicatori a i parcului de v ehicule 
A. TRAMV AlE : 

····- vehicule total (bucăţ i ) 
- lunrJime tras ee (km) 
- indice de acop erire a traseului 

(bucăţi/10km) 

B. TROLEIBUZE : 
····• vehicul e loial (bucctţi) 
··- lungime trasee (km) 
- indice de acoperite a traseului 

cu v ehicule (bucăţi/!Okm) 

C. AUTOBUZE : 
-· vehicule lo lul (lrnciîţi) 
- lun~1ime trasee (km) 
- indice dea acoperire 11 lraseului 

cu vehicule (bucăti/lOkm) 

2. Indi rn tori ai calită ţii perce pute a serviciilor 
de transport în comun 

l!JflO 

2 377 
854 

1 344 
377 

:JG 

11 645 
16 866 

7 

2,76 

,111i i 

1mm 

2 377 
1 414 

17 

984 
627 

Iii 

6 616 
15 232 

2,63 

Sursa : Revista ele statistică nr. :-1-4/'90, p. 33 şi Anexa nr. 2 din Inclicatori şi 
surse de variaţie a calităfjj vieţii, Bucureşti, Editurn Ac11clemiei, 1984, pentru incli
cutori de percepţie 1980. 
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Aşadur, îni:r-nn· interval de timp de 10 ani s-a înregistrat o redu
cere cu uproape 50D/r,, a indicelui de acoperire a traseului pentru aproape 
toate ccLtegoriile de vehicule urbane. 

Inrăutăţirca situaţiei în sectorul serviciilor de transport urban -
produsă concomitent cu înrăutăţirea condiţiilor tehnice şi de confort 
ctle transportului în comun interurban - a antrenat şi modificări în 
perceperea caJ i t~îţii serviciilor de transport în comun. Cu toate că în 
primele 5 luni ale anului 1990 s-au adus o serie de îmbunătăţiri secto
rului de lransport î11 comun --- în principal prin reînfiinţarea unor tra
see desfiinţate --- se constată totuşi o uşoară diminuare a indicelui de 
percepere a calihi\ii ,1cestor servicii de la lp=2,76, în 1980, la lp=2,63 
în 1990, acest lucru da torîndu-se nivelului încă redus al dotărilor teh
nice şi mijloacelor ele întreţinere a vehiculelor destinate transportului 
în comun, precum şi calităţii scăzute a prestaţiei. 

Situaţia deficitară a serviciilor de transport în comun s-a reflec
tat ş i asupra sectorului serviciilor de transport la locul de muncă ; aşa 
se explică şi indicele relativ redus de percepere a calităţii acestor ser
vicii înregistrat în anul 1990 (Ip=3,24) - însemnînd doar un nivel sa
tisfăcător al calităţii lor. 

Funcţie de gradul de implicare a diferitelor categorii socio-demo
grnfice în problemel e gospodăriei, dar şi funcţie de frecvenţa cu care 
aceste categorii apelează la serviciile de transport la locul de, muncă, de 
aspiraţiile lor privind timpul liber, au fo-st înregistrate diferenţe în per
ceperea calităţii a.cestor servicii, ceea ce se poate remarca în tabelul 
următor. 

Indici de percepere a calităţii serviciîlor de transport la Jocul de muncă, 
înregistraţi în 1990 

din care: 

Indici de percepere Popu- Popu-
a calităţii laţia în laţia în Munci- Funcţia-(Ip) Bărb a ţi Femei vîrstă vîrstă 

Total eşantion de sub de peste tari nari 

30 ani 30 ani 

3,24 3,29 3,17 3,13 3,28 3,08 3,38 

Serviciile comerciale au cunoscut o depreciere în perioada 1980-
1989, ca urmare a lipsei unui fond de marfă suficient atît în ceea ce 
priveşte produsele alimentare cît şi în privinţa produselor nealimen
tare. 

Dacă ne referim la serviciile comerciale cu mărfuri alimentare, re
ducerea substanţială a volumului fizic al desfacerilor de mărfuri la, a
proape toate produsele ele bază a reprezentat principala caracteristică a 
aceslora în ultimul deceniu. 

Astfel, volumul fizic al desfacerilor de carne tăiată s-a redus în 
J D89 faţ i1 de 1980 cu 51,5%, cel al desfacerilo•r de, brînzet.uri cu 39,2Pj0,, 

cd ul desfacerilor de lapte pentru consum cu 21,~/ o•, al desfacerilor de 
zahăr rafinat cu 17, 70/Gi, iar cel al desfacerilor de ulei comestibil cu 
2,30/o:, 

135 



Măsurile luate după Revoluţie - atît cele privind sistarea expor
turilor de alimente, cit şi cele privind importul unor alimente de bază 
( carne, unt, ulei comestibil, zahăr rafinat) -- au determinat îmbunătă
ţirea situaţiei serviciilor comerciale cu alimente faţă de nivelul înregis
trat în anul 1989. 

Această stare de lucruri s-a reflectat şi în perceperea calităţii 
acestor servicii, aşa cum se vede din tabelul următor : 

Indici ele percepere a calltătii serviciilor comerciale 
cu mărfuri alimentare 

Anul 1()90 
Indici de percepere 

a calită tii (Ip) 
Total e şantion Total .Pensionari 

1980 eşantion 

3,03 3,07 3,20 

Populaţie 
o clip a tă 

3,06 

E posibil ca aprecierile mai bune ale pensionarilor să fie legate nu 
numai de disponibilitatea timpului de aşteptare ci şi de îmbunătăţirea 
situaţiei în primele 5 luni ale anului 1990 comparativ cu 1989, - ei 
fiind cei care formează majoritatea cumpărătorilor direcţi. Poziţia mai 
critică a populaţiei ocupate se datorează, probabil, lipsei de timp pentru 
aprovizionare. 

Desigur, indicele de percepere a calităţii serviciilor comerciale cu 
mărfuri alimentare, înregistrate pe eşantionul general în anul 1990 
(Ip=3,07), semnifică abia un nivel „satisfăcător" al calităţii acestor ser
vicii. Se menţin încă deosebiri în aprovizionarea cu alimente a locali
tăţilor urbane şi rurale, indicele de percepţie fiind de a,15 şi 2,96 cu 
ocazia ,investigaţiei din anul 19~0. 

Lipsa din magazinele rurale a unor produse alimentare care nu 
pot fi obţinute din producţie proprie şi nici nu pot fi înlocuite prin 
consumul altor alimente (ule-iul comestibil, zahărul rafinat) -:!xpli-că pro
babil această situaţie. 

Serviciile comercla]e cu mărfuri nealimentarc. Perioada cuprinsă 
între anii 1980 şi 1989 s-a caracterizat prin reducerea volumului fizic 
desfăcut - atît de produse cu folosinţ.ă îndelungată cît şi cu folosinţă 
medie sau curenilă. 

Spre deosebire de situaţia desfacerilor ele mărfuri alimentare, ni
velurile desfacerilor medii lunare la o serie de produse nealimentare 
nu au atins - nici chiar în inter\'alul cuprins înlre 1 ianuarie şi. 30 mai 
1990 - nivelurile înregistrate în 1980. Această situaţie explică şi ni
velul relativ redus al indicelui de percepere a calităţii servJciilor co
merciale cu mărfuri nealirnentare înregistrat în 1990, în comparaţie cu 
cel din 1980. Dacă în anul 1980 calitatea percepută a serviciilor comer
ciale cu mărf;uri nealimentare se apropia de nivelul „satisfăcător" 
(Jp=2,90), în anul 1990 acest nivel era mai degrabă „nesatisfăcător" 
(Ip=2,35). Calitatea nesatisfăcătoare a acestor servicii este mai bine 
pusă fa evidenţă de indicele subeş•antionului femei (Ip '"'"· '=2,29). 
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Servicille de reparare a bunurilor re folosintă îndelungată. Chiar 
dacă volumul v aloric al serviciilor cu carac.:ter foduslrial a înregistrat 
o creştere cu 0,50/c, în anul 1989 faţ, ele n u I precedenl, lipsa pieselor 
de schimb, a materialelorr de calitate, ·ll i insu[ici<:'nta forţei de munc 
calificate, au fost cauze care au condu Ja reclu rea ralil( ţi i . e rviciilor 
ele reparare a bunurilor ele folosin ţo i 11 dclu n~1al'ă. 

Dacă în 1980 s-a înregistrat pe eşantionul urban un indice de per
cepere a calităţii Ip=2,4:~ - semnificîn<l un nivel „relativ satisfă
cător" - în anul 1990: Ip=2,43. 

Serviciile de gospodărie comunolă au cunoscut, de esemenea, un 
regres ca urmare a dim inuări i fondurilor alocate, astfel încît în inter
valul 1981--1989 acestea au însumat doar 108 mld. lei, revenind în 
111edie JW judeţ 292 mil. lei. Acest volum nu putea acoperi decît în 
rni t\ m, . ur ă nevoile loc alităţilor privind dotările cu instalaţii centra
liza l cl r apă şi canal, mijloace materiale de salubrizare rnu de mo
dernizare a căilor de acces. 

Insuficienţa fondurilor ne.cesa rf' a l i"vilct li1 (le go 1·p clc1ri . omuna
lc.i -a TP im \i·I r. t1 pregndnţ' in nwdiul nual. I fe;-1 , clac-~i la sftrşilul a
nului JC B , loa l -' Io a li lrt til e urbane dispunca11 clC' in· lala lu 11lral izate 
ele distrilmir, il ·1pci r,olabil · , numai J 5%, din numă ru l lo a!Hăţ.i l or ru
rale, bencfi Jau de asemenea ,in lalaţii. De a.srm •nea , duc: 9B'l/o din Lo
tal-ul Jo alilă ţilor urbane dispuneau el analizare publi ~i , numai 2P/n 
di.n. numă rul, locali le ţiJor rurale erau rlo•tah' c:tl asem -n a instalaUi. 

Chiar dacă localităţile urbane au beneficiat de servicii de gospo
dărie comunală mai. bune în comparaţie cu localităţile rurale, nici aici 
asemenea servicii nu funcţionau la un nivel satisfăcător. Spre exemplu, 
dacă ne referim tot la instalaţiile de distribuire a apei sau de canal,i
zare la sfhşitul anului 1989 numai 70¾ din reţeaua stradală urbană dis
punea de conducte de canalizare. Această situaţie s-,a datorat în mare 
măsură împrejurărilor create în urma orientării cu precădere a forţei de 
muncă din sfera serviciilor edilitare spre activitatea de constituire a 
noilor ansambluri de locuinţe. 

Degradarea servitiilo,r de gospodărie comunală s-a produs şi ca 
urmare a reducerii numerice a mijloacelor tehnice necesare salubrizării 
locuinţelor. Astfel. numărul autovehiculelor de transport gunoi s-a re
dus în intervalul 1981--1989 cu 8°/o,, ceea ce a făcut ca îiJ.1 anul 1989 să 
revină în medie la 1 OOO locuitori numai 1,9 autovehicule, faţă de 2,5 
autovehicule, cite reveneau la 1 OOO locuitori în 1980. 

Regresul înregistrat în desfăşurarea serviciilor de gospodărie co
munală s-a reflectat şi în perceperea calităţii acestora, aşa cum se ob
servă din tabelul următor. 

Indici de percepere a calităţii serviciilor de gospodărie comunală 

Sfera de cuprindere 
a servidi1or de goSjppdărîe 

Cartier 
Locali tale 

comunală 

Anul 
1980 

Total 
eşantion 

3,74 
3,98 

I 
Total 

eşantion 

3,58 
3,78 

Anul 1990 

Mediul 
urban 

:1,54 
3,72 

Mediul 
rural 

3,63 
3,86 
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ServcÎiile de asistenţă ,medicală au înregistrat, de asemenea, o de
gradare, alît sub aspectul calităţii prestaţiei cît şi al dotărilor necesare. 
Chiar clacă în anul 1980 un medic asigura în medie asistenţa1 unui nu
măr de 558 persoane, în timp ce în 1990 unui medic îi reveneau spre 
asistare 472 persoane, creşterea numărului mediu de persoane care re
veneau mrni cadru medical mediu, de la 167 în 1980 h1 171 persoane în 
1989, a însemnat de fapt reducerea caliUiţii prestaţiei. 

Concomitent s -a redus şi numărul dispensarelor medicale de lc1 
5 702, în 1980, la 5 246, î'n 1989. Dacă mai adăugăm la toate acestea• şi 
lipsa inedicamentelor şi a materialelor de uz medical, vom avea o ima
gine şi mai clară asupra nivelu.lui redus al calităţii acestor servicii 
deosebit de importante pentru om. 

Asemenea stare de lucruri s-a reflectat şi î1J perceperea calităţii 
serviciilor de asistenţă socială. ln 1989 s-a înregistrat un indice de per
cepem a calităţii de 3,34, semnificîncl un nivel aproape satisHică1tor; în 
anul 1990 Ip a înregistrat un nivel de nurna.i 3,18, ceea ce reprezintă 
o calitate percepută „aproape nesatisfăcătoare". 

Nivelul mai redus de aspiraţii al populaţiei clin mediul rural ex
plică nivelul relativ mai ridicat de percepere a calităţii, faţă ele situaţia 
din mediul urban . 

.Serviciile ele învăţămînt. Şi aoeste servicii au cunoscut în ultimul 
deceniu un regres considerabil datorită - în principal -- politicii gre
şite dusă de vechiul regim. Ca urmare, au fost desfiinţate liceele de 
cultură generală, locul lor luîndu-1 'c:u precădere liceele industriale -
care nu asigurau însă nici pregătirea profesională corespunzătoare, nici 
pregătirea generală suficientă unui absolvent al învăţ.ăm'intului mediu. 

tn tabelul care urmează sînt prezen.tate datele referitoare atît la 
structura unităţilor şcolare cît şi la strnctura cursanţilor. 

Explicaţie 

lnvăţămînt preşcolar 

liivăţămînt primar 
şi gimnazial 

lnvăţămînt liceal 

Indicatori privind situatia învătămintului 
în anul şcolar 1989-1990, faţă de 1980-1981 

1980-1981 

Populaţia şcolară 
N1·. I Revine 

Nr. 
unităţi Mii Ia 10 OOO unităţi 

loc. 

13467 935,7 421 12108 

H381 3308,4 1490 13357 

971 979,7 411 981 

Invăţămînt profesional 603 139,B 63 79B 

Invăţămint maiştri 300 28,4 13 39 

lnvătămînt superior 44 192,8 87 44 

Sursa: Anuarul statistic 1981, Bucureşti, Direcţia Generală 
Revista tic statistică, nr. 3-4/1990. 

1989-1990 

Popu\a\i a şcolară I Revine 
Mii la 10 OOO 

loc. 

H35,9 3G1 

'.2891 ,8 12<19 

1346,3 5Bl 

304,5 132 

1,6 

164,5 71 

de Statistică, 1982; 

Aşa cum se observă, concomitent cu reducerea numărului unită
ţilor şcolare s-a redus şi numărul elevilor şi studenţilor care reveneau 
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J<1 10 ono iucuitori . S ub c1ccsL aspC'rt RumAni (t sr sllua la sf irşl l u.l anu lui 
ele i11văţJmi11l 1989-1990 printre ullimelc ţ<1ri din Europa . 

Modifică rile de subslanţ;i cure au 1trmal imediat clupă Revolutie 
atl l osL rlc. nul tuă să aducă im l:n1nălă"ţiri în domeniul servicii lor de- in
vlHăminl sub asp<'clul Jotmc.lor ele. pregntire şi al accesului la acesle 
forme:'° Cu toale acestec1, l i psa acu ld de cadre didaclice co11hnuă scl fie 
o picdidi în asigurarea unei presta~ii de calitate. 

Rr?grcsul inrr>gistral în domeniul inviltăminlu lu i s-c1 resimţii şi în 
pNc-eperca cal ilăti i acestuia. Dadl în anul l980 Tp--3,65 - scmniilcînd 
un niYcl salisfăcLHor - in 1900 pc eşanlionul 9eneral s-c1 înregistral un 
Ip-3,42, linzînd spre „aproape nesali sl"Vicălor". 

Categoriile soc-io-profesionale prezinUi 11n indice ele percepere a 
Cdl i1 51ii invă t~minlului apropiat ele· cel al eşnnlionului general cu ex
rr•ptia categoriei maişlri-tehnicierii, r;arc prezintă LU1 ln<lice Ip=J,35, 
probab.:1 datorită rl"gresuh.li substdnţial care s-a înrefJislral în ullimii 
ani in domeniul i11văţ~imînlt1lui posUiCl'u l. Lchnic ş i el e nutişlri. 

___ , ...J _ .• ' 


