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The paper highlights the powerful . dependenee of he guality of 
life on psychological and psyehosoeial factors interceded by linguisiie 
patterns and commumieational mets. The author tries to sketch 
a theory as concerns the role of the intermediate factors within 
the soeial action and a draft of a research as regards the psycho- 
logical and psychosoeial impact of the language and éommwuniea- 
Hon upon the gualiliy of lifr: 

(ereetarile mualtidiseiplinare consaergte ealititii vietii au demonstrat 
c4 ea este resullanta interacfinnii unei pluralitafti de factori economici, 
materiali si noneconomiei, spiritual. fn aceste cercetari este — si nu putea 
sê nu fie — relevat. rolul factorilor psihosoeiali in realisarea principalilor 
parametri ai ealitdfii vietit, in diversitatea stilurilor de. viatd si modurilor 
de trai. Aceasta si pentru motivnl c4 in soeietate, desi nu #otul se reduce 
1a faetorii psihiei si psihosoeiali, far presenta si partieiparea aetiva a aeestor 
faetori de natura spirituald nimie nu este eu aderivat soeial si wman. TnsAsi 
fericirea, ca veetor al calititii vietii, este un fapt psihic si psihosoeial — tn 
sentiment de profunda si deplina satisfactie, regultat al implinirii unor 
nevoi, aspiratii $i idealuri. Bste adevirat, asa cum precizeazd Catilin 
Zamfir 1, c& notiunea clasieë de fericire are 0 puternic4 ceoloraturd, eticd 
individuald, iar ceonceptul de calitatea vietii — concept sociologic — are 
in vedere eonditjiile materiale economice, soeiale, ecologice, interpersonale 
care produc starea de fericire, cit si activitatile si relatiile care compun 
propriu-zis viata individuali si colectiva (munca, viata de familie, timpul 
liber, viafa soeial-politieë, viata. spiritualad, ete.). Dar insesi aceste con- 
ditii, netivitati si relatii se constituie si se deruleazi nmai si nmmai prin 
intermediul nor factori psihici si procese psihosoeiale (acte si manifestiri 
de constiinti, de voint4, perceptii, reprezentiri, memorie, afecte etc., 
atitudini, opinii, motivafii, mentalititi, stiri de spirit, sentimente colec- 
tive, aspiratii, prestigiu, autoritate etc.). 

Despre mijloeitorii instramentali 

Se gtie ci ceea ce eonferd speeifieitate vietii activit&tilor si relatiilor 
soelale — spre deosebire de lumea animali — este nu numai caracterul 
lor eonstient, ,,postinstinetual”', ci, totodati, earacterul mijloeit (de ,umel- 

; ! Gatalin ZAMFEIR, Calitatea piefii ca abieetiv politic, n Calitalea piefli, nr. 1, 1980, p. 
5—A0. 

CALITATEA VIETIT, anul 3, nr. 1—9, 1962, p. #—14
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te” tehnice si simboliee) al raporturilor vitale ale oamenilor in proëesul 
salisfaceris trebuintelor lor de toate genurile. 

Insemnul stperiorititii omului-societate fati de societdtile animale 
este considerat. faptul coustiintei saw constientei 1, bazat pe limbajal arti- 
enlat si acful muneii care face posibili produterea celor mecesare trainlui 
prin conteclionarea si uiilizarea wucltelar ; sursa superiorititii ar sta toe- 
mad in mijloeitorii tustrumentali interpusi intre corpul nman si elementele 
naturii in procesul satisfacerii nevoilor vitale. De asemenea, element de 
neta superioritate a sotietfii mane fatd de soeietatei ammald, fati de 
natura vie si nevie in general, sint sacotite instituiile st orgamizantle si, 
fireste, normele si valorile ce stan la baza eonstitwirii si fanctionarii for. 

Dezvoltarea, soeiald a insenmmat si insetmmd tn progresiv proes de 
multiplicare si complexifieare a mijloacelor instrumentale (tehnice, sim- 
bolice, institutional-organigationale, valogrie-normative) avind 6 conse- 
cint& contradictorie : pe de o parte micsorarea, pe de alti parte, mirirea 
distantei dintre o nevoie de satisficut si posibilitatea de a obtine efedtiv 
bunurile sauservieiile capabile sê 0 satisfaci in titmp optjm. 

O teorie a lantului de verigi intermediare ,,artificiale” (Hon-naturale 
soeigEeulturale) — pe care ne propunem si a elaborim eu alt prilej — am 
desvahu rolul netnivoe al puzderiei de mijlociri tehnice, institutionale, 
mentale, care se interpun iutre nevuile umane si satisfacerea lor optimi, 
determinind calitatea diferiti a vietii diver selor categorii soeiale (sex- 
virsti, profesionale, rezidentiale ete.) Intre verigile intermediare iutre 
mijloeitori (codosi” — spunea see Re —. referindu-se la bani) se 
inseriu, cu rol determinativ, limbajul si comunicarea, structurile (codurile) 
psibice si procesele psihosgeiale; rolul si functile acestor mijloeitori 
in raport cu calitatea viefii sint obiectul demersului nostru. 

(ercetdrile intreprinse si expuse de noi int1-0o serie de cirti, comuni- 
eri si articole ne-an condus Ja concluzia c# problematica intr-adevir 
complexa a ealititii vietii nu poate H studiatd riguros stiintifie si en atit 
ai puiin poate fi ridicata calitatea vietii Ja niveluri optime prin elabo- 
raren de politici, proerame si actjuni concerlate eficient, eu efecte favora- 
bile fira ca s1 se acorde o atentie incomparabil mai mare decit pina acum 
studierii si luirii in eonsideratie 2 loeului si rolului. factorilor PSITHO- 
SOGTALI in dinamica sociald in general si in cadrul ei in asiguraren si 
elevarea Calitatii vietii oamenilor pe tot traiectorul acesteia si in toate 
ceompartimentele de constituire si manifestare a ei. 

Un asemenea, studiu inevitabil si explicit (nu impheit, separat san 
subsidiar) la cereetarea — eu mijloacele teoretice si metodologice ale 

goei si psiholingvistieii, semioticif ea si ale soetologiet mijlaaeelor de co- 
mu nieape (persuasiune) in masa st ale teoriei Tnformatiei—loeului strolului 
limbajelor naturale si eomunieirii sociale (maero si micro) in constituirea, 
activarea san reactivarea, directionarea sau redirectionarea tuturor ele- 

mentelor sifactorilor ce conluereazi la asigurarea, ameliorarea sau degrada- 
rea calitatii vietii oamenilor (indivizi, familii, grupuri socioprofesionale, 
rezidentiale, categorii si elase sociale, populatii, natiuni), la constitmirea si 
modificarea. stilurilor si modurilor de viafa. 

1 Mihai Dragëineseu, Inelele lumii materiale, Bueuresti, Fditura stiintifiea si eneiclopedicë, 
1989, cap, 7 Ezperimentul eanstienfei si cap, 8 Fliologia si psikologia in rapart eu eonsliënla, 
pag. I0—1A2.
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Limbajul-comunicarea si calitatea viefii 

Rationamentele care stan la baza Toralizirii cercetirii propuse de 
noi asupra IMPACPULUI (pozitiv, negativ, neutru, ambiguu) LIMBAJU- 
LUI SI COMUNICARII ASUPRA CALIPATIH VIETIE UMANE sint 
urmatoarele: 

1. in afara sau (ri partieiparea limbajului si comunicarii nu se pot 
institui si destisura aetivitiitile si relatiile sociale care genereazi o calitate 
san alta 4 vielii oamenilor. 

Componentele vietii sociale, fiecare in parte (productivi-economicA 
si reproduetivi natural-soeiald, politico-juridici, eticA, relisioasa, educa- 
tionala ete.) si toate impreund comportd participares obligatorie n facto- 
vilor psihiei si psihosociali, in absenta, lor nici una dintre aceste componente 
neputind fanctiona (pentru argumente si detalii vezi cdrtile noastre ,,Con- 
vingeri stiintifice si politice, 1977. pag. 149—I180 si ,Conditia mand", 
1981, pag. 14—4, 61—SE, 195—P10, 44 —DA6). Factorii psihici si psiha- 
soejali, ca Fapte de constiinta individual-coleetiv4 si colectiv-individuald 
se constitnie si actioneazi PRIN limbaj si comunicare'. 

9. Tn afard san firê partieiparea limbajalui si comunicarii nu poate 
avea loe proeesul socinlisiirii si resocjalizirii tjecirei persoane, fiecdrei gene- 
ratii, al constituirii si manifestarii constiintei, psihologiei umane in ansam- 
blu, oare se afli, ca sê spumem asa, la ,,pupitru de comand#”' al tuturor 
activitstilor si relatiilor sociale, la originea calititii vietii, ea unitate a 
factorilor obiectivi, material si subiectivi, spirituali (Limbajul si comuni- 
carea, sint. factori generatori — eonstitutivi si ,,manipulativi” ai constiintei 
umane, ai stracturilor psihice si proceselor psihosociale). 

Limbajul na poate fi redus la calitatea. de instrument de éomuuteare, 
el participi aetiv (poszitiv, negativ) la constifuirea gt structurarea constiintel 
si nniversnlui psihic al omului, la cvnstituirea si derularea tuturor tipurilor 
de activititi si relatii sociale, avind — azi mai mult decit oricind in istoria 
umanitdtii — un rol deeisir in orientarea si eficienta acestora, in defini- 
rea, si realizarea sau nerealizarea. politicilor si programelor privind cali- 
tatea vietii (evident prin moliticile si pragramele economieg-soeiale, in- 
struetiv-educative, eultural-artistice ete... 

3. Este eert impactal puiermic al limbajului si Comuniedrii asupra 
ealitAtii vietii oamenilor in ansamblal ei (ru mumai astyra eelei psihice si 
psihosociale) datorat taptului ei limbajul si coummicarea. sint ele insele 
actoidifi sociale fundamentale fmune ] en Joe si rol distinet in devigiumea 
soeiald si ierarhied n munei 1 sint aetieitisi eromafage. ees mai mare parte 

* 1. Culda. Trorid codurilar psihite si codurile verbale in vol, Omal, valorile si ariolagias 
1982; abordarea ,,OrganizalionalA” a senezei si devenirii etmoasterii in volumul cu acelasi 
titlu si de acelasi anter, 1989; Limbajul privit ny ca o simplê transmisie de semne, ci ea slruc- 
turd, mod de a fi al eonstiintei aflate in dezbatere cu lumea si eu #a jnsisi (Henri Ev, (on- 
stiinfe, 1903; Intereimpul gindire-limbaf ; d. Claret Idee si forma, 1979, Ideea vine porbind"”", 
1984; H. Wald, Ezpresieitatea ideilor, 1986) 

1 F. Rossi-Landi Le langage eomnme travail cl comme mareké in L'homme et la soriclé 
nr. 18/1978, pag, 71—S2. Limbajul ca element constitutiv al existentei sociale obieclive eo 
idee bine argumentati de Georges Granai 'n capilolul Problémes de la soeiolagie du Wingage 
din Traité de soeiologie sub direetia Jui G., Gurviteh, vol. IT, pag. 263, Tn acelasi sers Bené- 
Huyshe, Dialog eu vizibilul, Bucurestis Meridiane, 1981, pag. 15— 85,
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2 timpului fizie de viatd al oamenilor fiind consumat in proeese comunita- 
tonale (invitare, dislog, ascultare, vorbire, seriere, leetura, gindire inte- 
TioarA4 ete... 

Oalitatea vietii psihice si psihosociale a oamenilor (care, dupi 
parerea. noastri, determind nm conditioneazi doar ealitatea tuturor celor- 
late eomponente ale viefii, tuturor activitatilor si relatiilor sociale) este 
in dependenta puterniei de natura, structura, continutul, orientarea pro- 
ceselor comunicitionale !; 

5. Tmpactul puternie si rolul determinant al limhbajului si comuni- 
cirii asnpra tuturor elementelor componente ale calititii vietii oameni- 
lor conerefi, reali, vii se datoreazi in principal: 

— Pn: earacterului ambivalent (pozitiv-negativ) al euvintelor 
(eodul verbal), al wniverstlui lingvistie-comunicational, tunetiilor sale 
polare; 

— jn al doilea rind : caraeteristicii psihologiei general-umane de % 
atribui eusintelor statutul de realitate obiectivi*, de a autonomiza, feti- 
siza cuvintele (,,magia euvintelor”). 

In orice tip de eereetare stiintifici, esentiale sint concordamfa si 
sistepiul (sistemele) de referintd. Concordanla dintre propozitii (6 ,.reali- 
tate” lingvistica, instituiti, degradul IT) si realitatea faptici (de eradul i), 
obiectivi, independenta de observator (individual — eoleetiv). Sistemul 
de refer inte are in vedere acele elemente stabile din realitatea soeiali obiec- 
tiva ha eare se raporteazi constant orice judecata si se verifiei prin em. 

In cazul cereetdrii noastre sistemul de referinfi este constituit din 
cel putin urmeitoarele elemente: Natura ca atare si, in eadrul ei, naturs 
modificati de prezenta si activitatea mand : mediul antropie : Viaga ca 
atare si, n eadrul ei, viata soeial-mmand a eirei esenta rezidi in vnitaten 
stracturald si Fanctionalk dintre specifieul socioumanului, al creatiei si 
organigarii eonstiente si ne speeifieul, eonstituit din datul natural si produ- 
std geestiia : viata ou atare in toate formele ei neereate de om si indepen- 
dente de cd; Oorpul (organismal) omenese de ambe Save, Ou purtator Si 
reprodueator obieetiy al vietii, supus legilor naturii vii, ale genetiei, 
si ea subiecl creativ al viii, al rel vtilor si netivitatilor soe iale: Trebuintele 
mane waturnle si socioeconomiee, soeiopsihologiee si soeiocnlturale ale 
corpurilor omenesti vii euprinse (repartizate) in strueturi demografie; 
Tnstetetiile si organi title soeiale, sistemele de norme si talori care le inte- 
meinza si regler va aetivitaten on verigd intermediare (mi jloeitori) intre 
trebuintele umane si obtinerea bunurilor si serviciilor neeesare satisfaeerii 
lor. 

Considerim ei adecvarea, concordanta dintre proposifiile privind 
alitatea viefit orieiror entegorii de subieeli soeiali si datele realitafit obiee- 
tive poate fi asiguratA numai prin raportarea eonstanti, conseeventd si 
riguroasd la eomponentele sistemubui de referintd mentionate. 

1 Rozer Muchielli (ommunieation, Ed. Privé, 1970, pag. 2—50. 

* 1. Zimbardo serie: ,,deserierea verbala produce efecte mai importante deeit eveni- 
mentele reale” si ,cuvintele nu sint doar vehicul de informare despre realitate, ci ele chiar fac 
parte din realitate”  (Indroduclion & la psychologie soeiale, sub red. Serge Moseovici, La- 
rousse lniversite, 1973, vol. 1, pag. 171 s.u.; studiul Langage el communication G. Abra- 
vanel si W. Akermannm).



R
 Petru Panzaru di 

    

4 tinpului fizie de viat4 al oamenilor fiind constumat in proeese communien- 
tionade (invitare, dialog, ascultare, vorbire, geriere, leeturi, gindire inte- 
vioari ete.) 

od, Oalitatea vietii psihiee si psihosoeiale a oamenilor (care, dupi 
pererea. noastri, determind nm eonditioneazi doar ealitatea tuturor celor- 
latte eomponente ale vietii, tutnror aetivitatilor si relatiilor soeiale) este 
in dependentd puternici de natura, struelura, eontinutul, orientarea pro- 
ceselor eomunicationale '; 

5. Tmpactul puternie si rolul determinant al limbajului si comtmi- 
ciivii asupra tuiuror elementelor componente ale calititii vietii onmeni- 
lor conmereti, reali, vii se datoreazd in prineipal: 

— ntid : caracteralui ambivalent (pozitiv-negativ) al cuvintelor 
(codul verbal), al universulai lingvistie-comunicafional, funetiilor sale 
polare; 

— ju al doilea rind : earacteristicii psihologiei general-tmane de a 
atribui cuvintelor statutul de realitate obiectiva *, de a autonomiza, feti- 
siza cuvintele (,,magia euvintelor'”). 

In orice tip de oercetare stiintificd, esentiale sint eoncordanmfa si 
sistemul (sistemele) de referintd. Concordanla dintre propozitii (0 ,reali- 
tate” lingvisticst, instituita, de gradul I) si realitaten faptici (de gradul 1), 
obieetivi, independenti de observator (individual — eolectiv). Sistemul 
de referinfd are in vedere aeele elemente stabile din realitatea sociala obiec- 
tiva la eare se raporteari eonstant orice judecata si ae verified prin ea. 

In cazul cercetirii noastre sistemul de referinfi este constituit din 
eel puiin uruaiitoarele elemente : Natura ca atare si, in eadrul ei, naturs 
modificata de prezenta si aetivitatea umani : mediul antropie; Viafa cn 
atare si, in cadrul ei, viata social-umand a cirei esentd rezidd in mitatea 
strucfurali si fanetionala dintre speeifieul soeioumanulni, al oreatiei si 
orgmisarii Eonstiente si aespeeifieul, eonstituit. din datul natural si produ- 
std neestuia : viata on atare in toate formele ei neereate de om si indepem- 
dente de el; (orpul (oreanismul) amenese de ambe sese, ca purtitor si 
reproducitor obieetiv al vietii, supus legilor naturii vii, ale genetieit, 
si ea stbieet ereativ al vistid, al relatiilor si activitdtilor soeiale 1 Trebuintele 
umane nafurdle si soeioeeonomice, soeiopsihologiee si soeioeulturale ale 
eorpurilor omenesti vii euprinse (repartizate) in strueiuri'demografiem; 
Tnustiteutidle si orgentizatiile soeiale, sistemele de norme si ralori care le inte- 
meid Si vegleazd aetivitaten va merigi iutermediare (mijlocitori) imtre 
trebuintele umane si obtinerea biunurilor si servieiilor necesire satisfaeerii 
lor. 

Considerim ei adeevarea, concordanta dintre propozittile privind 
calitatea viefit orieiror entegorii de sabieefi soeiali si datele realitifii obiee- 
tive poate fi asigurafd numai prin raportarea constanti, conseeventd si 
riguroasd la compouenatele sistemului de referintd mentionate. 

1 Rozer Muchielli Commaniealion, Ed. Privé, 1970, pag. 32—50. 

* 1. Zimbardo strie: ,,deserierea verbald produce efecte mai importante decit eveni- 
mentele reale” si ,cuvintele nu sint doar vehicul de informare despre realitate, ci ele chiar fac 
parte din realilate'"” (Introduction d la psychelogie sociale, sub red. Serge Moscoviei, La- 

rousse Tniversité, 1973, vol. 1 pag. 171 $,u,; studiul £angage el communtcation G Abra- 
vanel si W. Akermann),
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2mamturile de mai sus deschid posibilitaten discutirii canzelor si 
mecanismelor intime ale unora dintre garadoxurile pohtien cAltatii vietH 
formulate astfel: ,,degi aament vor mat presus de orieë $i acHoneze pentr it 
realizaroa ferietrit, efectele aeliuii lo siul adesea conirare” : in sitwaliile 
de conflict dintre factorii soeiali, Hpsa de informare, eomunuteare si dorintd 
de cogperare 1i duce ineritabil spre adoptarea strategiilor care produce pentru 
toi pierderue cele mat mari” N 

Intr-adevir, de ce gare este ,sisfica” aciumea oamenilor. pentru 
realizarea. Fericirii, desi ei dispun de ratiume, de stiinte — inclusiv praxio- 
logice?; de ce oare lipsa de Gomepicare-infommare (si dezinformaret), 
lipea dorintei (dispouibihtatii) de cooperare condue fatal la deeizii cu efec te 
negative pentru toti?; de te se ereeazt si, din picate, se reprodue si se 
perpetueazd sitmati conflictuale? Cu alte euvinte de ce absenteazd 
adesea rationalitatea si eficienta scontate in activititile socinle si de ce 
relatiile ajung atit de frecvent sd fie conflictuale? 

'Trebuinta ca motiv 

Dupi pirerea noastri, rispunsurile la asemenea intrebiri, si la altele 
similare, pot fi elaborate daci se porneste de la citeva fapte indubitahbile 
privind speeifieul vietii sociale, privind insisi €senia moestei viefi si ralul 
determinant al trebuintelor in intregul sistem al activitatilor si relatiilor 
socio-nmane. Orice discutie — si cercelare — asupra calitatii viefii care 
nu consider trebuintele drept sistem fundamental de referinlê (,,persona- 
jul” prineipal al scenei vietii sociale reale, cotidiene si istorice) este super- 
flui, lipsita de object. Cici daei n-ar fi necesitati, n-ar fi niei activitati, 
piei rel alii, nici toate elementele constitutive ale organizdrii soeiale. Niei 
preocuparea pentru o ealitate mai buné a vietii, prin satisfaeerea optimala 
a intregului set de trebuinte, de la trebuintele — obligafii la trebuintele 
— aspirafii (Paul Henry Chombart de Lauwe), de la trebuintele de origine 
biofiziologict cicliee, repetitive, a ciror satisfacere asigurë, la pragul minim 
supravieluirea, la trebuintele socio-culturale, axiologice, psihosoeiale a ciror 
implinire asigurd o calitate elevati a vietii. 

Dou particularititi ne intimpinë eind analizim trebuintiele mane 
si modalitatea socjali de satisfacere a lor. Prima, se referd, la caracterul 
lor constient. Chiar nevoile de ordin natural, instinetual, ca sê nu mai vor- 
bim de eelelalte tipuri de nevoi, la om se constientizeas si. Modalitatea fun- 
damentald de constientizare a trebuintelor umane este definirea, oristali- 
zarea, lor sub forma iutereselor. Procesul acesta se produce cu concnrsul 
limbajului si comumiedrii, 

'Trebuintele si satisfacerea lor nu sint niei fapte pur biologiee, (fizio- 
lagice), niei pur social-economice sau psihologice, ci 9 strueturd eomplesi, 
dinamici a tuturor acestor elemente devenite motivatie * a acliunii. 'Pre- 

1 Catalin Zamtir, Op. eit. p. 5 si 18. 
* Otte Klineberg, Psyehologie soetala, Paris, P.U.F., 1967, cap, V si V1, pag. 84—190, 

care cansatrd motivaliei doua capitole mari din tratatul sam, fnceare& 0 ,,elasificare'” a (re- 
buintelor privite ca motive, interesanti din punct de vedere al legêturii dintre biologie si soejal, 
Fi distinge 1) mobiluri general-umane ,,$tabile”, care au o bai fiziologica si nu admit nmici 
o exceptie; factorii socjali joacd un rol in manifestarea lor, dar nu Je determini exislenta (foa-
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buinta naturald soeializatd se eonstientizeazd, devine astfel dorintë, im- 
bold, stimal si factor motor al activitatii, al relatiilor soeial-umane, al 
cooperirii sau anfagonismelor, int-un envinlt, devine MOTIV. La rindul 
ei, satisfacerea. trebuintei provoaci sentimentul de satisfactjie, care nu 
numa ei uu bloeheazd aparitia a noi trebuinte si dorinte, ei abia c& le 
genuereazi. 0) trebuinti si dorinta odat& satisfieutd last cimp libér de apa- 
vitie a noi imbolduri, de fixare a noi scopuri, de modificare a nivelnlai de 
aspiraftii. (n acest fel, trebuinta apare in calitate de motivatie, iar motivat ia 
in calitate de fenomen psihosocial. 

Trebuinta se constituie ea motivatie, ca fapt (sau fenomen) psiho- 
soeial, intrucit ea este intotdeauna a4 euiva ( a unui subiect, persoand, grup), 
este conditionat4 simultan de factori biopsihiei si de factori soeial-istorici 
eonereti, de mediu, de eultur, n si orientind interacliunea dintre 
oameni socialmente structurati. In eursul evolufiei sociale, trebuintele 
biologice isi pistreazi fuuctiile de bazê, dar imbracë tot mai mult forme 
soeial-eulturale. 

De reguld, trebuintele chiar orsanice devin motive ale activitdfi 
nu nemijloeit si in forma bruid, ci in contextul soeial-eultural si istorie 
determinal. inensi faplal diviziuati soeiale a muneii determind ea satisface- 
rea. trebuinlelor sd fie mijloeita soeial, omul dind eurs reslizarit unor nevol 
soeiale si prin ele, indirect, satisf; jeindu- le si pe cele striet personale. 

A sadar, intrueit trebuintele si satisfacerea lor nu exprimi evelasiv 
eerintele de bunë functionare a organismualui man, ei sint ele insele regle- 
mentate de modul de productie, de modul de trai, de normele seeial-eul- 
turale istoriceste determinate, nceste trebuinte se integreazi intr-un fenc- 
men mi lare, motivational, care la rindul siu, are dimensiuni psihosoeiale. 

A dona parficularitate a modalititilor speeific sociale de satisfacere 
a trebuintelor mane vezidi in prezenta obligatorie, amplifiearea si com- 
plesitatea  mijloeitorilor instrumentali, ce intervin intre trebuinti ea 
atare si obieetul (nerul, serviciul) menit a satisface aceea trebuinti. Pra- 
blema acestor mijlocitori instrumentali — tehnici, simbeliei!, instituiia- 
nalsorgumisatoriei, valoric-normafivi, eomunicationsli ete. — a fost si este 
2mplu eereefafa. Mai putin eereetat este tmpaetul, ineidenta aeestor mij 
loeitori  astpra ealitilit viefii — subliniem — MA TORITATII oameni- 

dor, ale edror aspiratii spre o viat4 deeenti si demnd rdnmin mereu meim- 

plinite, intre nevoile lor, chiar cele elementare gi posibilitatea de a le 

mea, setëa, respiral ia, nevoia de somn, nevoile organice in genere; 2) Fixistd mpoi mobileri 
care au o bazi organica determinat4, spar in toate sorietalile, dar admit exceptii In ee privesti 

indivizii; faetorii soeiali determinë nu numai forma lor de expresie, dar pot impiedica, in 
€ireumstante delerminate, aparilia lor (sexualilatea, comportamentele post-materme, instinetul 
de conservare): 3) Mobiluri care aa 0 bazi fizielogiei directa si apar eu mare freeventa, dar 
admuit exeeptii alit la grup, elt si la indivizi (aaresivilatea, afirmrarea de sine, esehivarea); 4) 
Mobiluri eare n-au 0 baza fiziologica eunoseuld, dar care par éu oareeare freeventd, fie in virtu- 

tea factorilor soeiali comumi majoritalif soeieladilor omenesti, fie ea mijloe de satisfaeere 4 inte- 
regelor practice (gresarismul, molbilul patermal, prematernal, stupunerea, achizivilatea etc), 

t Betinind doar €iteva ie bibliografice in acest sens vom menliona : André Leroi- 
(Gourhan, Gestal. si euyindul,. vol. Telmied st limbaj, vol. H: Memoria si ritmurile: Fernand 
Vraudel, Structurile eofiddenmhd, oo I—IT, Posibilul si imposibilul ; Pierre Ghaunu, Givilizafia 
furopei elasiee, Bueuresti, Meridiane, 3 volome, 1989; Pierre Bourdieu, Economia bumuaridar 
simbolice, Bueuresti, Meridiane, 1986; Hichard Lewinsohn, O isterie a dnimalelor, 1988,
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satistace interpunindu-se mereu si mereu tot mai multe ,,mijlgeiri?”, in 
primul rind economice/binesti* dar si jnstitutionale, legislative etc. 

Nu intr$ in obieetul acestui studin analiza pluralitatii de mijloeiri 
si mijloeitori intre nmecesitatile oamenilor reali si aceesul la bunmurile si 
serviciile menite sê le satisfacd. Extragem din aceast4 multiplicitate de 
mijloeiri doui inseparabil Tegate intre ele si care sint omni-socio-prezente 
si ommi-soeio-potente : Kmbajul-eomwnicarea si procesele psihusoetale, uiti- 
mele ecnstituite si puse in fanclfune de primele. 

Prouese psitosoriale 

Be stie c$ omul devine om (normal) integrabil in saeietate, in activi- 
(AL gf velatii soeiale numai prin insusires, si uiilizarea anei limbi naturade, 
fapt datorat instructiei si educatiei, invAftdrii, procese esentialmente 
eo eniestionale. ,In educatie Jimbajul dobindeste un loë variabil dar 
determiniat 1, Comportamentul social operaiional al omtulnui se manitesti, 
dup, autorul citat, pe trei plamari: primul se referd la eomportamente 
auloimate legate direet de natura sa biologicë, ea fond asupra cimis eduan- 
tig imprimi datele traditiei; al doilea plan este cel al eorapertamentului 
masinal, care se refer la seeventele operafionale dobindite, prin esperienta 
si edueatie, inserise simultan jn comportamentul gestic si in limbaij; 
al ireilea plan este cel al éomportamentului Heid, asupra cirmin jntervina 
in mad fot#ritor limbajul putind duce I: crearea tumor seevende operalie- 
nale noi. 

Prin limbaj — eomunieare se edific si se exprimi peihicul individual, 
bazat pe meeanisme psihice comune intregii speeii amane. Simaltan in- 
tervin si procesele psikosoeiale, generate si intretinute de interaetitmiea vie, 
constientd s individului eu toste eemponentele de éontact al mediului 
goeial. Prin limbaj-ecmrnicare, omul se leagë de intreaga soeietate (pre- 
zent ei trecmtë) isr racietatea de apartenenta ,se leagi”' de el : ii fucali- 
zeaza atentia, i orienteazi (,teleghideaz4”) atitudinile, opiniile, ecomporta- 
mentele, ii ,malaxeazi” stirile de spirit, ii formezd san malformeazi 
constiinfa. Desisur individul social nu e un subieet (obieet) pasiv, dar el 
este indubitabil dependeni de ceea ce societatea, epoea ii ofer# san Tu-i 
oferi pe planurile eonexe ale viefii materiale si spivituale. 

Astfel limbajul si eomuniearen se instituie in mijlaeitori intre individ 
si soeietate (grupurile goejiale) chiar si intre el si sinele sfu. 

He poate spune ci aventura tmand e o aventurê camunicationali. 
Experienta cotidians este rispunstitoare de misura in care fiecare 

om, pe tot traieetul vietii sale depinde de comunicare si limbaj. Calitatea 
viefii noastre depinde de eees ce invitdm si stim sau de ceeg ce na invitim 

“* Fernand Praudel eonsiderind moneda sl treditul ca ,,un Hmbaj” si ca. ,tehnieit 
stria ca ,yvorabularul pesivulei si aetivalui, al troeurilor, al preturilor, al pietei, al monedelar 
oseilante reprezintd o constringere penlru @rice soeietate si individ. Ele determind viala oamte- 
nilor de zi de zi, da lungul viefii generaliilor, de-a lungul seeolelop. .,. Cu cit o farë este 

eeenomie mai dezvellati eu atil mal mult isi lirgeste en gama uneltelor monetare si a instru- 
mentelor. In fapt, in cadrul unrilzlii morelare intermalionale, soeietitile au un loe al lor, 
unele privilegiate, altele trase la remorci, allele penalizate grenu. Banul este unilatem, dar 
este si nedrertalea lumië” (Strueturile calidienului; vol. TT, pag. 262). 

1 André Leroi-Geurhan, (estud si 'euvintul, vol. 2, pag. PP.
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si nu stim; de ceea ce intelegem saa na intelegem; de ceea ce spuneim 
(serie) gaU UU spuneni (seriem); de ceea oe send sau na; de cen on 
uitam saw uu; de ceea ce se spune saad n se spune despre noi, de telul in 
CRre — GYreei sat eronal — sintem aprerinti, earaeterizali, eotali. Marin 
Preda seria : ,[iinta noastri este la diserelia gelorlalti, nu apari tu in 
oehii umuia asa Em sti, ei sa CUM au vetsil alfii si sugereze o imagine 
despre tine... Si astfel vita noastri se sere intra elort permanen 
si adesea desperat de a demola aceasti imagine (eici var se intimpli sê 
nu lie res, in Hmp ee Tu erezi en naivilgle ei esti an inoeent) acliune de 
reusita eireia depinde totul : realizarea in soeietute, fericiron si adesea 
evitarea primejdiilor mortale” (fel maj ibit dintre  pdminteni, pag. 
141 —189). 

Oodul Hugvistie, prin natura sa simbolied (de subslitut al obieetulai, 
aetiunii, realitatii), are partienlaritsti importante care isi vor puue auiprenta 
astupra oalitatii vielii psihbice si psihiosoeiale a oamenilor si. prin mijloeirea 
aeesteia asupra ea iladji viefii eu toude dimensiunile si componentele ei. Ne 
vom opri pe seur asapra mei partieulariliti a Hribajului care expliei 
rolu! siu extrem deinfluenl aste alititid viet ii imdivigilorsi eomunitatilor 
mane, liste vorba despre tuuctia bivalenta 'sau ambivaleuti acmvinte- 
lou, in puterea si, in aeelasi Hmp, in neputinta dor. La originea amindo- 
rora se alli natura simbolica a Himbajului, evocatd in paginile anterioa- 
re: cuvintul ca semi conventiongd, ea substitui al Jaerului, al actiumif, al 
Hindeli, 6venimentului consumat san iminent. Neleszate de spatiu si timp, o% 
obiectele materiale, etrintele eireula si zboard Eu tsurindi, se multipliea, 
lese se modificë, se memoreazd, se uitd, tree in latent sau devin aclive. 

E posibila ,malaxareg””, teleghidarea coustiintei si starilor de spi- 
rit individuale si colective prin euvurt si de ea lee euv ind, (Com portiamentul 
uman este Spus controlului verbal” (Zimbardo). Cuvintele sint peree- 
pute ca ,obiecte” ale Iumii reale ca puterea de a provoca teama, ingrijo- 
rarea san, dimpotriv#, de a Huisti si genera speraute. (uvindele Tu smit 
doar vehicole de informare despre realitate, ci ele tac parte din aceasti 
vealitate, Hie ei o vedau fidel, He ci o misties. 

De miei opi si in tot cursul viefii, oamenti an de a face eu cele dou 
fete ale Iui Janus: euvintul vehieul al adevarului, dar si al mineiwnii; 
mijloe de Lrezire dar si de adormire a spiritului ; de mistificare sau de demis- 
tificare; de deelansare si oriettare a acfiunii umane si de blocare si dezo- 
vientare a acesteia : de constituire ai eooperritor si de generare aeontliete- 
lor : de laudé ori de calommniere si insinuare perfida care poate socialmenta 
ueide omrual. Psihologic si psihosociologie vorbind euvintele pot ridica san 
cobori stima de sine, prestigiul si autoritatea, cota de ineredere, mivelul 
de aspivatji al individuiui san eoleetivit#dii, pot mobiliza forte si energii 
tol asa cam le pot anihila, provoea sentimente de eulpabilitate, angoasa, 
emotiiië, simpatia, antipatis: ele pot alimenta, provoea si inireline pre- 
judeeidile, stereolipiile; ele se pot tiri in urma vielii, a realitatii, san dim- 

potrivi, o pot devansa; ele desemneazë, deopotrivi, existentul si inexis- 

tentul. 

  

1 Ambiguilatea efectelor psihologiee ale comunicafiilor este analizatd de Ellul in La 
parole humilie, Paris, P.U.F,, 1981.
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Ambivalenta functiilor sociale si psihosoeiale ale ceuvintelor e redati, 

de earacterizirile de tip antinomic, polar 

@ intelegere, cooperare, coesitne — eonfdiet, 
@ bunivointi, simpatie — vegvointi, aversiune, nrd, 
@ clarificare, certitudine — opacizare. nesigmrantd, 
@ ndevir, sinceritate — minciund, ipoerigie, 
@ punte de legilurd — barierd;, zid social, 
@ inovare, initialivt — rutins, eouservatorism, 
@ promotor de valori — detracior al acestora, 
@ protejare — perseentie. 
@ (eritire — nelericire, 
@ elevare spirituali — intovicare, coborire, 
@ divertisment, -— tensinie si Proazd, 
@ terapentie — traumalizare. 

Tudor Arghezi seria j..kaperile verbale sint miraculoase, eo, 
tot farmacia na Face cit un dietionar. Dar alcge binne voibele: o suti da 
vorbe bine imparechinte. .. timaduiese in tuele momente mii de oameni 
loviti de oeontagiunue, Ca si te doetmenteri si si H expert vel citi ziarele, 
dezbaterile parlanientare si diseurstizile festivel” (Nerieri, vol. *3. pag. 1857. 

Pine de natura insisi a limbajului si de natura peihologiei uimane, 
eu bolnivicjoasa ei sensibililate Tata de euvint, ca outul (oamepii) Fi add 
vietima faseinatiei, Tetisiztiit eu vintelor. ig) etisizaren Guvintului, s€rid 
Ton Tanosi, nu-i este straiud nici secolului nastru, prin eseelenia Jucid, cam 
ne plaee si-i eonsiderim. (uvinte presupus infamanie san nintuitoare iu- 
tunecei orizontul si ne intuneci vederea”, 

Preeut Brin alambiemrile seile si mai ades ale peiholegiei man, 
limbajal ajunge factor de pulere, de organizare, de inftuenti, eapatimd 
gtractura unor doctiine si legi, acle si opere, institulionaligindu-se, @X€T- 
eitind funelii da cemservare sau sehimbare soeialê, dé control ad atitadizi- 
lor, opiniilor si compertameptelor indiviudalesi colective, de persuasiune. 

fn ce marurë, Hi in ce mod ealitatea vietii personale, temiliade, de 
manel, 8 vield eivice ete. depinde de variabilele peibice si peihosoei iade, 
conEtitnite si meren modifieste de camunieatide interpewonale 8! impeT- 
genale(comunieafiile de magd) ? Putecm afi1ma cê int1-0 mirud hot#sitoare 
si in modslitili ioarte complexe. He ce? in primid 1ind pentru fapiui cd, 
exeeptind perimeliul restring al 1aporturilor direëte cu venlitatea social in 
care tr$ ieste nemijloeit, fieeare om are un eontaet madiat eu realit#tsde ma- 
erogoeisle. Pl pereepe aeeste realititi min mijloeirea ei prin prisma — delot 
neutra — a mijloaceior de informare in masë. El in aitudir i, isi formeazë 
pêreri, expritad geeeplêri san relnuguri, simpatii san antipatii in iunetie de 
imagiaea ce i-o Fformeasd (seu defogrmeazi) mijloacele de comunieaze ju 
masd, ale eator mesaja sint nevitabil paitizare, 

Niei diftzarea, dar nici 1eceptaiea merajclor nu este — nu poate 
— hentrd. din punct de vedere peihelogie si psihosoeial. Uiilizind din plin 
funetille prihoreeisle bivalente ale limbajeiui (éuvintelor, imagimilor) 
mesajele mass-media vrmêiresc ra orienteze gindirea, coneeptiile, senti- 
mentele, alitudinile, opiniile, stirile de spirit si eomportamentele intr-o 
direetie san alfa. Analizind modalititile in care mass-medis infinerleazê 
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procesele de formare a opiniei publice, un eercetitor american ! a pus in 
evidenta o serie de tehnici de perstuasitume utilizate freevent de presi, 
sintetizindu-le intmun calalog al (ufluentelor asewnse. Este vorba de influ- 
entarea la surse stirilor, inliuentarea prin seldelarea stivilor (yeeea ee eitim, 
auzim, vedem é& ceea ce edilorit ered ci trebuie si stim””) ; prin eriëntarea 
stirilor (sindormatiile vitale sint totusi omise din stirile importante"”); 
prin plasarea stivilor (,editorii Tolosese eu sucees aceasti tehnmieë, Haran 
va publicul sê fie constient de ea”); prin plasarea coineidentald a stirilor; 
print Eitluri si sublitluri (majoritates oamenilor isi tormeazi imagini si 
nlitudini despre problemele nationale si intermalionale dor din leetura 
titlerilor; eliar si eei mai avigati eititori pol fi infiuentati de tilluri, care 
slabilese orientaren si sistemul de valoriale articolalui”); prin alegerca 
eurintelor (,pentru a diseredita sau ridicn in slava s3 ul idigares uuui euvint 
declanseazi um rispuns standardizat la primitor”); prin imaginile (favora- 
bile sau nefavorabile) create de stiri ; prin seleetid totoerafiilor, a Hlmelor; 
prin eepliceliile (legendelie) care insotese fotografie si dialogurile sau ca- 
mentaridle din Hlme; prin utilizarea editorialelor pentru distorsionarea 
Taptelor (seditorialele pot servi ca un addpost ideal penlru a convinge eili- 
(orii/aseultitorii si gindeasei si sd simta asa eum dorese editorii”): prin 
editorinie degbhisate in buletine de stiri. 

Pe de alii parte, receptorii pot ei insisi interpreia intm-o manier 
deformata mesajele : dind un alt sens eu vintulmi-cheie, derlasind esentiadul 
supra unui alt euvint sau erup de euvinte deeit aceleg ce erau esenliale 
pentru emititor pierzind mn context semnificand oare sehimbi sensul 
printi-o izolare abuzivi, descoperind intre tinduri sau inire euvinlte 0 
semnilicatie sublli pe care emilitorul ma avul-o in vedere. (Ou toate cd 
fieeare din aceste forme—eonchide aatorul cilal*— pot Hi mai mult sat 
mai putin facilitate de ambiguitalile, sensurile duble, lacunele si tacerile 
emitentului de mesaje, trebuie de asemenea admis ci, en eit reeeptorul 
este mai mult ineorsetat de sistemul persomal de opinii, de credinte, de 
idei san de pasiuni, eu alit neintelegerea este cronica"'. Tar neintelegereu 
ereeazd suspiciune, temeri si, Tireste, chiar confliele. 

Stirile de spirit, individuale si colectivé, cu sem pozitiv (neredere, 
Ooptimism, cooperare ete.) pot acliva si pune in opera energiile mane, 
ereativilaten, perseverenta, vointa de a invinge greutdtile si depisi obsta- 
colele — ceen ce se va materializa in performante si satisfactii in zonele 
vitale ale existentei si, astfel, va genera 0 calitale superioari a viefii. 

Concluziaacesteianalizese impunede la sine :ca $ $ asigure o calitate 
optima a vielii peutru wu nmamar cit mai mare de oameni (pentru ei, de fapt, 
aceasti problem # ,,numsirului"” eceg mai important) trebuie si se acf1o- 
nere nu numai asupra resurselor si eonditiilor materiale, economiee pro- 
priu-zise, ci poate mai eu seama asupra ,mijloeitorilor” comunieationali, 
mettali (psihosoeiali) ce se pot transforma in stinmmlenti sau Factori de 
frinare, intivziere a optimizdrii calitatil vietii. 

De asemenea, in concluzie, sê poate afirma oi, dae dorim si &la- 
bilim cauzele si si deseoperim mecanismele paradoxurilor la care neam 
referit la inceput, trebuie si mergem si pe directia analizei implieatiilor 

1 Robert Girino, Do not blame the Publie. Hinois Press, 1970, pag. 312—19, 
* Hoger Muchielli, Comunicalion el reseaux de communication, Bid. Privé, 1970, p. B—7.
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psihice si psihosociale ale limbajului si comunicirii, eereetdrii Functiilor 
aeestor mijlecitori intre trebuinte si safisfacerea lor, fireste n cadrul 
ansamblalui de mi docitori instramentali ee ac posibili (sau jmposibili) 

vita soriald. 

Proieetul unmei eereeliri 

Nu se poale spune ci, de regnuli, oamenii acordi prea mare atentie 
si importantd in viafa lor cotidiana semmificatiei si consecintelor ce le au 
continutul comunicërii soeiale si interpersouale asmpra ealitatii vielil, 
asupra performantelor si satisfactiilor in munucd, viala familjard, soetal- 
politieë, culturali, de loisir. Deniersal stiintific se dovedeste necesar si 
until pentmu a evplica oamenuilor dependenute pulerniecd a starii si devemirii 
valitafii vietii lor de ,Iuarca in stipinire" si .gospodarire” a raporlurilor 

romanieafionale si a piicipalului lor instrument Hmbajul, eu implieatji 
atit de larei si profuude asupra peihieului si proceselor psihosociale. H 
ceea ce isi propune si 9 investigalie initiatd in cadrul Institutului de Cerce- 
tare a (alititii Vietii, in eorelatie cu investigalia realizala de Institut 
anul trecut, pe tema : ,[Dimeusinnui ale participarii politice”*. 

Investigalia, baaala pe achizitiile teoretice si roe ee metodo- 
1ogice ale soeiologiei si psihosoeiologiei moderne, inelusiv, fireste, ale soeio- 
si psiholingvistieii, urmireste si opereze vy bresi in acest cimp tematie 
extrem de vasl si comples, si sugerege si si stimulese cereetarem conereld 
n modalitatilor in care voufimutud eomuniedtrii maerosgeiale, PYN MESs- 
media, si verigile sale intermedinre. liderii de opinie publici, microgrupu- 
rile formale si “ipformale faeiliteasd sa Tmpiediea realizarea wui opliwm 
al ealitatii vietii de muued, al Cora componenute esentiale ale vie eco- 
nomiEO-sOEIRle- politice si eulturale, ale vielii eotidiene de familie in con- 
textul actualei petioade de tranzitie a tirii noastre si n petspeeliva apra- 
pial4 a unor moi sehimbiri radicale pe plan economic, politie, cultural, 
intern si international. 

(ercelarea isi propunme si faci explicit ceen ce, de reeuli, apare, 
doar implicit, anume: 

— ee influenti si ee rol su limbajul si eomunmiearea ginristied, de 
la nivel maero la eel mierogsoeial, asupra dinamieti mentalitatilor, starilor 
de spirit, opiniilor, atitudinilor si comportamentelor grupurilor sociale din 
tara noastri, in perioada postrevolutionmari, respectiv ce impact au sehim- 
birile, unele radicale si bruste, din limbajul si comuniearea social asupra 
valitatii vietii lor; ce senmifiei ,limbajul de lemn` si variatele sale forme 
de manifestare; ce semnilficatie are aserliunen : ui limbaj — o politici, 
alt limbaj — alfd politici — ; ee rol au ztaristii in tormarea si malformarem 
opiniei publice la noi azi; 

— ce amelioriri sar puteai preeomuiza si eventual realiza in Com uni 
carea ziaristica pentru a se obtitie treptalt o imbunititire a calitatii vieflii 
de muned, a participarii sociale comstruetive ca factori esentiali ai iesirii din 
€riza eeonomico-soeialfi si politici, care este si 9 conserinta a Erizei psiho- 

* A se veden studiile din Galitatea pietii nr, 1—2/1991.
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sociale (crizi de incredere, stiri conflictuale, demagogie, rezistent& la 
schimbare a mentulititifor implantate in mltimele deeenii ete.). 

Tpotezele pe eate le are jn vederé eercetarea sint turmitoarele : 
oo — eu eil se va absorbi, depisi mai eurind eriza psihosoeial4 (denu- 

mitd ceurent erizi morald). eriza comunicationald (distorsitmea, dezinfor- 
maren, manipularea efe.), eu atil mai repede se vor obiine sehimhiri pozi- 
tive si performante ecomomicd-soeiale si politice dezirabile si, prin ele, 
imbunatatiri veale ale ealifalii vietil eetatenilor Romimiei; 

— eu eit retenua eomunriestionali siaristieë si imbajele care o ser- 
Ves@ vor proimova mai puatermie si coerent un sistem de velori autentie 
wmaniste (care sê imbine tradifia ou inovatia, sehimbarea struoturali en 
stabilitatea. instilutional-actionali, desehiderea spre lume eu pistrarea 
identit#tii nationale in leturile ei positive, respectul fat de alfii ou respeo- 
tal Fat de sine etc.), cu afit vor creste suuisele ameliordrii viefii uni numir 
tot mai mare de oameni din (oatie straturile soeiale; 

— ea eitse vor prehtmugi mai mult stirile de transitie si tendintele 
manifest extremiste (dreapta-stinga) de tevenire la stiri revolute istorie, 
eu eit se va amina instituiven unei sti de echilibim menite sê stopeze 
pendularea de da sistemul (si stiiul) de organizere si viat4 .,oriental” — 
definitiv coimpromis, la cel ,,oceidental” departe de a fi idesl pentri strua- 
tura psihosoeiald a poporuliui romin, ea calitiiile si defectele sale (veri 
D. Drighicesen, Raduleseu-Motru s.a.) — eu atit se vor diminua si tem- 
poriza sansele generatiilor actuale si, mai ales, viitoare de a-si asigura 0 
ealitate oplimé a viefii, prin valorificarea la maximum, inteligenii si profund 
umanista a capaeititilor, talentelor, ereativitatii de care dispune aproape 
nelimitat poporul roman. 

mpêrtasim pe deplin mesajul Jacid-optimist transmis et mulji ani 
in urma de Aldous Huxley : ,,Sperantele revolationarilor au fost adeseori 
dezamigile. Dar pentru orice om care pretuieste viata, ca viafd, aceasta 
nu poste eonstitui nn argument impotriva incereirilor de a revolutiona. 
fnerederea in efieienta revolutiilor (orieit de prost fandamentate s-an dove- 
dit a fi unelg dintre acestea), este mm stimulent al vietii presente, un imbald 
la aetiune $i la gindire. In ineercarea de a realiza telurile wnei revolufii, 
oamenii triiese mai intens in prezent, gindese, aclionearf si suferd cu o 
energie sporiti; rezultatul acestui fapt este erearea nnei noi realit#ti (di- 
ferita, fArd indoield, de cea pe care #peraseri g-0 ereeze, dar nu asta con- 
teasd; imporlant este Taytul ei an realizat nou). Noua realitate impune 
celor ce traiese in mijlocul ei noi sperante si noi erezuri si aeeste oi sperante 
Bi erezuri stimnuleazd oamenii lg triiri mai intense, care due ia erearea mei 
alte noi realititi. Si asa la nesfirsit”.? 

   

? Aldous Huxley, Si resiul e tdcere, Bucuresli, Umivers, 1977, pag. 269,


