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Tiro strategies of vesearek in gualidy of life field are presented : 
self-evaluation perspective and objective perspeelite, They are not 
eontradielory bul complenestary perspeerres, 

(alilatea viefii este o realitate traita zi de zi de eitre tecare, s-ar 
pulea spune cd eereetarea acesteja nu panie uici o problem. “Si totusi, 
euprinderea di into definitie eit de cit riguroasi si relevarea caracteristi- 
eilor sale eu vreferire la 0 #mamita populatie se dovedese a H 9 intreprindere 
nu Hipsita de dificultati. Cu alt ocasie am incereat sê redim semnificatiile 
atribuite conceptului de ealitstea victii, preeum si un set eadru de indi 
eatori uEilizati in cereeture. Este vorba de 100 indicatori obicefivi si subiee- 
ty erapati m 1 de dimensinni : popalafie, media nabheral, asesiipile wane, 
loewinta, med ul soeial, Familia, perso, oen pared, siafa die maned, resursele 
maeroeconomiee penlru nirelul de trai, veniturile, consumul, serrieiile, in 
#esirapea gospoddriei, Sueatamintul. asistenta sanitard, eulbura, asigmririle 
si asiste nd san itard. timpul Lliber, med iul politie, institupiide de staf st ord reed 

publiëd 

De aceasti dati am dori si ne referim la modalitatile de eercetare a 
calitatii vietii, mai exact la dond dintre acestea, respectiv la investigare 
calitafri pereepute uw viefii st la determinarea zonmelor de cat tate a vief(i. Vom 
aduce in atenfia cititoruliuisiumele rezultafe la care se poate ajunge in 
fiecare ca in parte, din picate naai pentru prima strateeie dispuren 
de informatii referitoare la Tomadnia, 

A, Galitatea percepula a viefii 

Determinarea calitatii viefii prin iuvestigarea populafiei si corobora- 
rea pecepiiilor acesteia eu 0 serie de date obiective privind familia, veni- 
turile, tipurile de activitate, alfe informatii ce pot caraeteriza mediul social 
reprezintd strategia de cereetare eea mad mispinditi. Ba a stat de fapt la 
originea demaririi cercetdrilor specializate asupra calitatii vietii, eind anu- 
mite informalii obiective au fost supuse evaludrii de citre populalie, Cou- 
comitent Cu investigarea gradului de safisfacfie. S-a (reent astfel de lu 
analizele globale ale indicatorilor sociali si economiei la studiile privind 
ealitatea vietii, capabile si furnizeze o multitudine de informatii referitoare 

1 1. Mêarginean, Sehifd de indicatori ai calitifii viefii In Calitatea Viefii, anul 2, nr. 8—4] 
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stinga si dreapta sonei centrale. Combinarea acestor trei pozitii a condns 
la 6 categorii valoriee, respeetiv : #nalt ; mediu-inall : mediu ; valori velatie 
eyal distribuite pe senla (san eel patin pe extreme); mediu-seitsut si sedaut. 

Pereeplin ealitafif vietii 

— pentru anii 180 (N — 2050) sl TOET (N — 1502) — 

Mr, % 

ordine Indiealort diagnozei dou Ty! 

(irupa I Valeri final! pasitioe 

ii Melatiile eu veeluit Bd,7 Rad. (1) 
R. 1ioeuinta EE OM, GO EN 
A. Loealitateu BY, 7 36,7 (1) 

. Ftelatille eu Fasuilia Gl 82,2. (2) 
He Staran de sanilale GAD 33,8 (5) 
6. Meddiul ambisnt BA, 8 18 (6) 

Grupaa dle  Valori medit-tmelte 

n Cereeidiile dé tune B2,6 BO, (7) 

8, Gen dueerea soeield! li 7e,9 GU,B (Ni) 
9. Asistenta sanitari 70.5 64,7 (V, 16) 

10. Aprevizionsren eu buuri alimen- 
tre 72,9 76,1 (V,18) 

1E, Invldmintal TO,T 69,9 (By 

Grupaa Iil-a Valgri medif 

12. Freeventa momenteler de baeurie 5S,U 81,7 (VR) 

Grapaa TV-a Valori egal distribuite pe ele Hei 
nieefurt ' 

ia. A dministrarea Joedlitalii B—S 71,9 (VD) 

Grupaa V-u  Valari mediu-sedzule 

dd. Drepturile celitenesti 69 Y TA (17) 
18. In stitufjile publice 71,9 61,1 (Sy 
16. Transporlul in cemun 7216 72,6 (H) 
17, Posibilitald de petrecere a lmpu- 

Hui Hber 74,1 63,8 (11) 

Grupaa Vl-a Valari seëzute 

18. Prestiri de servieii s1,2 71 (VY, 16) 
1%. Aprovizjanarca tu bunuri meali- ' 

mentare R7,2 od ;d. (9) 
20. Veniturile gospodarlei 63,6 7,3 (20) 

— 0,88 (Jegiturd putemicë 1 — 6,7 ke 8,Y; p — 0,001) 

Aceasti grilf a permis. sd clasifieëm indieatorii perceptiei ealit#tii 
vietii astfel: sae indiecatori in grupa valoricë IT (eu peste 50% irecvente 
in categoria inalt£ a ealitatii vietii) — relatiile cu veeinii, coufortul loeuin- 
tei, loealitatea, relatiile din familie, starea de sinitate, mediul ambiant; 
algi einei indieatori au primit valori eorespunzëtoare niveluiui mediu-inalt 
(valoaréa modalt de peste 50% s-a obfinut prin unirea freeventelor de 
rispuns de la nivelurile mediu si inalt) — conditiile de munei, conducerea 
soeiettii, asistenta sanitari, aprovizionareag eu bunuri alimentare, invi- 
timintual; wn indicator a avat freeventa majoritar& la nivelul mediu — 
momentele de bucurie in viaf4; un indicator a avut valori apropiate lu 

2—e, 380
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cele trei niveluri — administrarea. loealitatfi: patru indicafori au intranit 
valori mediu-seiigute — respectarea. drepturilor cetdtenesti, institutiile pu- 
blice, transport] in eomun, posibilititile de petrecere a timpului liber; 
si in fine (rei indicatori an Tos situafi la eel mai seizut nivel — prestirile 
de servicii, aprovizionared cu binuri nealimenutare, venitul gospodtriei 
familiale. (e s-a jntimplat eu acesti indicatori in annl 1891 ? Pe ansamblu 
se inregistreazd valori mnai mici pentru anul 1991 (aeeeasi luna — imie) 
comparatiy. cu cereetaren din 1990. Daei sase indieatori obtin. velori mai 
bune in anal 1991, si mmed tal treee la o categorie superioard de valitate 
a vietii, in gehimb 13 indicatori sint evaluati mai sezut, din care einei 
tree la o categorie inferior, aglomerindu-se la nivelul al V-leg, in (imp ee, 
nivelurile HI si 1V rimin fard niei un indieator (ele desemnind valori rela- 
(iv echilibrate ale distributiei). in fine un singur indicator isi menline 
valoaren pe care o avea in anul 1990 si deci si ci ntegoria de calilate a vietil. 
Cltimul aspect este caracteristie ins pentri 14 indicatori, dintre care tot 
Gei sase jindicatori inelusi la prima categorie de calitate a vietif, ei patru 
indicadori de la grupa a V-a, cite doi de la a doua si de la uitinma categorie. 

Se impune 0 seurti referire la indicatorul veniturile familiei. Aici 
datele nu sint culese pe o seald grafici de inteusitate ci pe una itemizati 
cu patru grade. Numai nivelul sCizul se constituie din reumirea a dou 
variante de mr ispuns : venituri insufieiente, respeetiv 1a nivelul strietuluai 
necesar; celelalte doua nivelari valorice mimin nesehimhafe : venituri cu 
putin peste strictul necesar (considerat nivel mediu) si venituri suficiente 
pentru o viatd corespunzitoure (nivel inalt). Daci pentru anul 1990 nu 
putem face corelafjia cu perceptia veniturilor pe o seala grafiez, in anul 1991 
avem nceastd posibilitate, dar pentru ambii ani putem verificn legaturs 
dintre nivelul deelarat al veniturilor si gprecierea acestuia.Se constada in pri- 
maa rind dependenta relativaa apreeierii de niv elul venitului declarat, in sen- 
stud c4 cei eu venituri miei apreciaza intr-o proporiie mai insemnatd ei 
aeestea sint insufieiente, dupi eum eei tu venituri mari, le apreeiazi 
inte 0 proportie mai mare ca find suficiente. Pentru anul 1990, prima limitd 
s-a situal la 1500 lei pe o persona, inr ees de a doua la 2500 lei pe o per- 
soand. Pentru anul 1991 limitele s-an modificat devenind 2000 lei pe o 
persoand, pentru prima limitd si respeefiv 4500 lei pe o persoand pentru ea 
de a doua. (it priveste relafia dintre distributiile perceptiilor prin cele 
doua modalititi de culegere a datelor, se detaseazd concluzia potrivit cirein 
sela orafiea nu eoreleasi perfeet eu seala itemizata. Distributiile originale 
la. eereetarea din 1991 au fost urmitoarele : pentra gradul de acoperire a 
nevoilor gospodiriei: 27,6% — sub. strictul neëesar; “aie — Ja nivelul 
strictului neeesar: 180% — este strictul necesar; 2,1% — veniturilê per- 
mit o viatd confortabila: jar la scala grafici : misura in care venjturile 
sin EA de ca Toarte proaste — 9,7%; proaste — B4,% ; satisticdtoare 

— 41,1%: buie — 16,8% 1 forte bune - 1,8%, (non-rispunsul a insumat 
3,8%, si respeetiv 6,6%). Prin urmare pe categorii valorice in primal caz 
avem de-a face ca uitima categorie (a Vl-a, cu 78,3%), iar in al doilea. caz 
eu penultima caterorie (a V- 4, eu 74,8%). Evaluarea pe cinci grade de 
intensitate relevi o situafie mai fav orabila, jn fapt numai aiei avem de-a 
face eu o perceptie lipsita de ,,constringeri'”, firi niei o trimitere spre un 

anumit eriteriu, care se referi fie la nivelul venitului, fie la misura in care 
Gorespunde nevoilor.
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in eoneluzie, revenind Ja analiza celor 2@ indicatori retinem ci 14 
si pistreazd grupa valoricd, opt dintre ei inregistrind insd o seiderr a 
treeventelor positive, einei isi sporest aceste freevente, ip tmmul se mentine 
la acelasi nivel. Din cei 6 indicatori care isi modific4 grupa valoriei, einei 
inregistreaza seaderi de freevenii in categorin modali, iar trul 9 sporire 
4 aeesteja. Cum am putea interpreta rezulfatele evidentiate mai sms, 
mai ales ci valoarea eoeficientului de corelatie a rangtrilor (s) indiet o 
puternier legtiturd intre cele doui ordon&ri pe care le au indicatorii in 
anii analizati. In ierarhia censtituild de la 1 Ja 20 numai sapte indicatori 
isi mend in rangul avut in anul auterior. Putem insi apreeim ci exist sta- 
bilitate in modul in care au fost ordonafi indicatorii de pereeptie a. cali- 
tat it vietii, mai ales ci acensti stabilitate se inregistreazd eu preeidere la 
estreme, la indicatorii de pe primele loer, dar si la eei de pe uitimele. 
Aceasti stabilitate relativ (este vorba de ranguri) m poate estompa ins 
Fapbul ci datele pe anull 1991 consemneazi o deteriorare n calitati vietii 
dupê un seurt reviriment iuregistrad in ant! 1960, imediat dup& revolutie. 

Deatfel aceasti imagine este intiriti si de alte rezultate ale diagno- 
zei pe eei doi ani, eeea ce mireste relevanula eereotrif. Astfel si indicstoral 
general de satisfactie in vinta de zi cn zi, care penlru multi reprezinta 0 
expresie globald a calit#tii vietii, inregistreazi o cidere in anal 1991, com- 
parativ cu 1990. Daci in primul af era un indicator ce se inseria in cea de 
2 doua grupd valorici (mediu-inalft), in anul urmêtor deeade €u 0 grup 
valoried. (#jungind la nivelul medin). Distributiile aratë astfel : inalt — 
O0,4%, ; medin — 47,4%, ; sodat — 21,6%. respeetiv 16,7%; AB, Mr 
25,8%, Testul pind la 100", reprezin(# nou-rispunsul pentru fiecare an. 

De asemenea, luarea in considerare a temerilor poputatiei in legëturd 
Cu eonditiile de viat# eonduece la observaftia 4 si aeestea, denotd 9 aecentu- 
are a conditiilor nefavorabile. Sint patru indicatori pentru care dispunem 
de date comparative pentru cei doi ani : somaj, eonfliete soeiale, seenritatea 
personali. si. eresterea preturilor. 

La trei din cei patru indicatori valorile pe anul 1991 relev$ o situatie 
mai difieild, ecomparativ cu 1990. Dae ntilizAm neeleasi criterii de analizd, 

'Temerilé popalatiei (9) 

  

  

  

    

    

  

  

          

Speeificatie Petoe Putin Mult NR 

Somaj 1960 481 aY,8 19;8 38 

del. “SEMY N 1961 4,0 26,7 96,6 8.7 

Conflicte. geriale RAD 18.7 AN .9 al JER sé Ag 

Me es. RE 40,9 2390 1,9 

Beturtlaten persenali 1890 Hd) 20,6 MEd EET 7 2,1 

EE '. 159 32.5 BO,9 14 lie 

Cresterea preturilor 1900 Rig AT fa,8 1,3 

1991 3,4 14,1 B1,9 0,6   
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vom constata ei teama de somaj se sitma in anul 1990 la a doua categorie 
valorici (mediu-inalt), pentru ca in anul urmator si se incadreze la a patra 
(ambele estreme depdsesc valoarea. din mijloeul sealei), desemnind 0 cres- 
tere a ingrijordrii in legaturi, cu efectele negative pentru ei. Seeuritaten 
persongali inregistreaza si ea o pierdere de clas?, valoriei, de la nivelul medit- 
seizat, in anul 1990, la nivelal seizut, in anul 1991. Tn sehimb teama de 
tresteren. preturilor ramine la aceeasi catesorie valorici (a Vli-a) dar eu 
frecvente mult mai mari. Numai teama de couflicte socinle se tmentine 
Ja neeeasi categorie valoried (medin-seizuf) si eu freevente aproape iden- 
tiee, suficient de ingrijoratoare si ele, 

Dup& cum se observi dincolo de individualizarea si, pereeptia cali- 
(AHi vietii se dovedeste a fi totusi suficient de relevantd pentru a cAraete- 
viza situatiile trite de citre populatie. Nivelului mai gcizut al pereeptiei 
calitatii viefii in anal 1991 ii corespunde aparitia mor efecte negative ale 
modulai cum se realizeazi tranzitia, costurile sociale fiind deosebit de 
ridicate, fneereares de a determina nivelul calit#tii viefii peniru anmmite 
outegorii de popualatië este si ea marcati de subieetivitatea merceptief. 
Oare diferentele ce s-ar putea constala isi au sursa in diferentierile de pe 
cepiie sam in conditiile de viaf4 ale categoriilorrespeetive? San daci percep- 
title ru se diferentiazi, avem de-a Tace cn acelasi nivel al calitatii vielii! 
Dupd eum s-ar putea ca pereeptiile sd redea o situaftie evact invers deceit 
este. Un grap defavorizat, Cu asteplirimai mie, relevi un nivel ce poate Ti 
judecat va fiind aceeptabil. De cind un alt grup se poate percepe intr-o situa- 
tie mai defavorabilf decit in realitate. in cazul unor grupuri de acest fel mu 
'mai avem de-a face eu 0 ammmitd echilibrare datoraid anulirii erorilor ca in 
Cazul esantioanelor generale. ('n atit mai malt sint de preferat evaludrile 
bazate pe diferentiere mat mare, (ercetdrile intreprinse in cadrul institutu- 
lui nostru aa relevat attmmite particularitati ale calitatii vietii pentru anu- 
mite eategorii de populatie constituite dupi eriteriu residential, profesin- 
nal sau de virsti, ceeag ce este oarecnm de asteptaf, dar totodati s-au inre- 
vistrat si diferentieri ale perceptiei calitatii vietii de catre birbati si temei. 
Dat find faptul cd nu s-a efectmat un studiu pe eupluri pentru a putea 
urmari personalizarea perceptiei acelorasi conditii de viat4 speeilice fami- 
lei, este dificil sê. formuldm o Goneluzie definitiva. S-ar parea totusi ct 
temeile tind sa evalueze calitatea vietii la un mivel mai sedzut, Aceasta 
se explici nu numai prin faptul ci ele sint mai apropiate de realitalile 
vietii de zi cu zi din gospodirie, ei si prin alle cauze, eonstind intr-un nivel 
mai seazut al veniturilor, Hreeventa mai mare a femeilor care isi orese sin- 
gure copiii (Familidle monoparentale) ete. Nu poate fi exclus nici un nivel 
mai inalt al asteptdrilor si deci o perceptie mai defavorabila a calitadit 
vietii, probat de altfel in cazul apreeierii unor elemente care nu privesc 
in mod strict persoana si medinl de viat# imediat (ce se poate particulariza) 
ci mediul social mai general (comun “nor mari eategorii de populatie). 
inelusiv eel maerosoeial. 

Daea. analizim diferentierile prin prisma semnificatiei statistice in 
marea majorilate a cazurilor vom constata deosebiri in ceea ce priveste 
perceptiile calitatii vietii de citre anumite categorii de populatie. Catego- 
riile de calitate a vietii eonstituite dupa freeventa majoritard ne permit 
insd si rvestringem mult aria diferentierilor la ceea ce este esential. Asa 
de exemplu pentru diagnozA pe anul 1991, femeile (N — 691) se inseriu 
intr-o eategorie interioari de ealitate a vietit, tati de situatie pe totalul
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populatiei, la trei indicatori din cei 25 prezentali anterior (starea de sinatate, 
teama de somaj si pentru securitatea. personala), in timp ce birbatii (N— 
— STU) indicd 0 valoare mai sedzutd pentru un indicator (calitatea asis- 
tentei medicale). (it priveste virstfa, este de consemnat faptul ci adesea 
statmtul soeio-econamie se diterentiasi dupi acest eriteriu : tinerii aflati 
la ineeputul aetivititii, al intemeierii c#minului; bitrinii u lipsuri mate- 
rinle, care triiese in izolare, eu stare de sinftate preeard. Dineolo insi de 
nivelalstriet statistie al diferentierilor, categoriile de talitate a vietii 
nu relevi partieulariziti imporlante pentru tineri (18—30 ani, N — 368) 
deeit in dou& cazuri eind percep valori superioare siluaftiei generale (asis- 
tenta medical, aprovizionarea ca bunuri nealimentare). Persoanele adulte 
31 —G0 ani, N — 966) urmenzd indeaproape paternul general. Tn schimb 
persoamele in virsta (peste 60 ani, N — 168) se detaseazi printr-o perceplie 
mad Favorabili a calititii vielii, la nu mai puftin de sapte indicatori (ad- 
ministraren loealititii, respectarea drepturilor cetaitenesti, conducerea sO- 
vietitii, asistenta medieali, Functionaren instituiiidlor publice, lipsa teamei 
de somaj) si Un singur jindieator il plaseazi la o categorie inferigara eelor- 

adti (Starea de sindtale, eiruia i se acordi penultima valoare — VV, pe 
vind ceeilalti il situeazi la prima grupi valorici). Este vorba aici atit de 
aspeete oareemm firesti situatiei renale a persoanelor virstnice, dar si de u 
AnUmita precautie in aprecierea critied a unor aspeete care tin de aclivi- 
tatea unor institufii. 

Ta rindul siu mediul residential introdute o variatie importanti 
ealititii vietii. Populatia din urban (N — 824) are o evaluare mat negativi. 
[aa einei indicatori se plaseazf in eafegori valorite inferioare celor din 
mediul rurd (N — 678): (ealitatea mediului nafural, asistenia medical, 
transportul in comun, administrarea localititii, securitafea personali) 
si numai la doi indicatori se inseriun to evaluare mai buni (#provizionares 
Cu produse nealimentare, freeventa momentelor de bucurië). 

Criterind profesiomnd aduce elemente suplimentare, unele surpringi- 
toare, atita timp, cit de exemplu, tiranii (N — 230) au perceptia cea mai 
favorabili a ealitAlii viefii (din eei 25 indicatori analizati, inseriu 7 la ce3 
mai inaltd grupd valoried si S la a doua); urmeazi intreprinzatorii parti- 
culari (N — 88) tot eu 7 indicatori situafi la prima grupi valoricd, dar 
Cu (rei indicatori la cea de a doua grupi; apoi funclionarii (N — 98) cu 
sapte si respectiv un indicator la primele srupe valorice; pensionarii (N — 
— 107) eu sase $i respectiv trei indicatori; tehnicienii (N — 110) $i inte- 
leetualii (N — 154) tot cu sase indicatori la prima grupi. valorici, dar 
namai eu doi la cea de a doua; casnicele (N — 99) si ele eu sase indicatori 

la prima categorie dar numai cu unul la a doua; muneitori (N — 516) 
Cu cinei indieatori si respectiv ou doi; somerii (N — 98) eu einei indicatori 
la prima eategorie si eu doi la a doua. 

Se poale deci aprecia ci exist4 un inalt nive de diferentiere a ealitatii 
viefii nu numai dupi eriteriul statistie, dar si prin Vuarea in considerare 
4 unor departajiri majore pe categorii de calitate a viefii. Dincolo de aceste 
diferentieri putem spune ci sint si valori relativ apropiate in cazul unor 
indicatori. Este general teama de cresterea preturilor. ('u exceptia intre- 
prinz#torilor partieulari, toti ceilalfi isi gitueazi veniturile tot la uitimm 
grupa valorica. 'Teama de gsomaj este specifici, mai ales, somerilor, munci- 
toriloz, tehnicienilor si functiomarilor, tinerilor, adultilor si femeilor. Se
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situeaza la valori eritice indicatori cum ar fi : aprovizionnrea, prestirile de 
servieii, (ransportul in comun, asistenta medicali, funcfionarea institu- 
tiilor pablice, posibilitatile de petreeere a timmpualui Hiber, teama de conflicte 
sociale, administrarea. localitdtif, eomuducerea societ#tii, veeuritatea. perso- 
nald, respeetarea drepturilor cetatenesti. 1a nivel merdin este plasat gra- 
dul de satisfactie in vinta de zi en zi. An in general valori positive relatidle 
din familie si eu veeinii, localitatea, loeuinta, vonditiile de muni, staren 
de sinstale, invat#imintul, ealitatea mediplui #mbiant. 

In judecareg utilitatit eelor sage categorif de ealitate a vietii mar trebui 
sa ienorim Taptul ci s-ar putea en ele si fie insuficiente peutmi o cit mai 
bund discriminare, firi 4 reveni totusi la nivelal testrfui de semmnifieatie 
statisticd pentru a nu risea si luim drept deosebiri teea ce s-ar dualors 
mai degrahi intimpldrii. Dacd insi in loc de 23 mdicatori am analiza peste 
109, cum dealtfel se si proeedeazi, luarea in considerare a tor calegorji 
ierarhizate de cnlitaten vietii ar Hi si mai relevanta. Ta o al(f distribulie 
a Treeventelor s-ar putea constitui mai multe categorii. 'Feoretie penirn 
sealele eu 5 grade de intensitate sin posibite 10 categorfi, formate je baza 
frecventelor mivelului 5; a ui # -A 3 si asa mai departe; 4:8 -HA4 -H 5; 
3: distributie egald pe cele 5 niveluri; 1 -H 2 -4 AB; 9: 1-4 Bi1. Eventyal 
'ategoriile de calitate se'pot departaja prin aportare la repartitin normala 
sau pe baza nor analize eluster. 

Nevoia de mai malte categorii, dar tofusi viminind 1a tn nivel com- 
prehensibil al nmirului acestora si eu diferentieri resle mai ales eind sint 
muti indicatori, este relevatd intr-un astfel de mod in ea de-a doun SLra- 
tegie de cercetare, la eare ne vom refer. 

B. Zonele de calitate 2 viefië 

Avem de-a face de acensti dati cu o strategie mai complexi de 
cereetare 4 caHtitii vietii. Ba imbina datele de recensimjni, referitoare 1a 
9 antmits zond de loeuit, strueitra eonsumnulad de bunuri si servicii, pre- 
cum si rezmlitatele unor anchete privind diferite aspecte de ordin social, 
politie, enltaral. 

Tnceputal se situeazd in $.U.A. odatd eu introducerea codurilor pos- 
tale in 1962 (ZIP — Zone Tmprovement Plan), care mai tirsiu s-au dove- 
dit a fi extrem de importante si in alte domenii, nu uuynai pentru expedi- 
tiile postale, din moment ce s-a organiraf culegerea de date mtatistice si 
preluerarealor pe zone teritoriste, in care codumrile postale reprezints da 
fapt nivelul al treiles. 1a primul uivel se sitmenzd cireumseriptia de reeen- 
simint eu 340 gospodirii. La celê peste 86 miligane de gospodirii esistente 
in SU.A. s-az ereat 254.000 eireumseriptii. Urmeazk apai 68,000 regiumi 
de reeensimint (cite 1970 gospodirii) si de-abia apoi zonele nostala in 
numêr de 86.090 (eu 2399 gospodirii). fn fine, teritoriul 14zii mai este im- 
parlit in 900 zone comerciale TV. Existetita si tinerea evidentei datelor 
statistice, improspitares 1or, prattica ancheielor de opinie, dotares teli- 
nies, si ingeniozitatea oamenilor an condus la un sistem deosebit de inde- 
resant si uiil totodat# de zone de calitate a viefii. 

Dar sê prezentim mai intii demersul intreprins aa eum este relatat 
de citre Michael 1. Weiss in 1tcerarea &a intitmlatê ,,Phe Clustering of 
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America”, apirutd in anul 19891, in anul 1974 un cercetator social, 
Jonathan Robin, devenit mai apoi om de afaceri prin utilizarea ereatiel 
sale si Cunoseuf ca rege al codului postal”, a fost cel care a pus in relafie 
codul postal cu 9 serie de date demoerafice, sociale, oempationale, obtinute 
din recensimintu populatiei, preeum si en date privind consumul de bunmuri 
si sepvicii. Preluerarea. informadiilor prin proeedeul cluster a condus la 
AO tiperi de stilari de viati. BL pretindea a putea spurie ce minined, ce 
bea, Ee masint conduce si ehiar ce opfiuni politice are 0 persoand de par 
tine unui anumit stil de viafi. Autorul PRIZM (Potential Rating Index 
tor Zup Market) a intimtat o companie, imitat apoi de altit, ce Turmizeaz 
informalii clientilor pentru a-st plasa produsele, de la antomobile Ja ziare 
si hier pentru a-si organiza campaniile eleetorale. Ta rindul siu, Weiss 
marturiseste ea a Tost intrigat de inplieatile enlturale ale arestor 40 $ti- 
Vori de viaf, de acest nou mod de # privi natimen nu ea 50 de state ei 
40 tipuri de veeimilate, Hecare eu granite distinete, valori, obiceiuri de cou- 
sum si preferinte politice (pag. XID). Sint in fapt 40 zone de calitate 
vielii (0 — Zip Ouality) ce se dovedese in stare si ,rispanda” Ja iutre- 
Dairi reteritoare si la diferite alte fenomene soeiale si ealtmrale. Fle sint alca- 
Vuite din zone ale marilor gelomerir urbane, diferite arii rurale san numai 
localitati rurale, raspindite, desi inegal, pe intree teritoriul tarii. In acest 
fel se dovedeste ci onmeni care pot loeni la mii de kilometri unit de altii 
si aiba aeelasi tip de veeinsttate, vind mai mualt jn comun deeit ca uiniele 
persoane care loruiese la mumai citiva kilometri de ei. Dimeolo der de 
Taptul ci alegerea ui anamil tip de masind san adoptaren mei anmmite 
positii politice 1 ot TH puse in legituri cy acest tip de veeinstate, Cum mai 
sind denumite ad de Calitale n v ietif, eu utilitate in marketing si Comu- 
uicare de mas, pare o nous hartd a (irit. #onele de calitate a vietii sil 
ordonate in Functie de bundstare, dupd valoarea venitului snual al #0spo- 
dariei, valoarca loetintei si mivelul pregitirii seolare, care sint relevante 
si pentru tipul de oeupatie, asa nm a dovedit recensimintul populatiei 
din anul 1987. 

(iteva elemente despre aceste zone de calitate pot apirea intere- 
sinte eititorului de aceea le vom reda in continuare. 1a primul mivel se 
plasensa eei mai bogali — Proprieldfile siuge albastru (Blue Blood Estates),e 
Tuul din zeee loeuitori este milionar, tal din einei eistisa peste 100.000 
dolari pe aa, nivelul median al venituiui anual pe gospodirie este de 70.000 
dolari, valoarea medianz a 10e inlei este de peste 200,000 dolari (ul time 
valoare in ertparen euprinst in recensitmint), 50% sint absolventi de 
epleoji. Tn totalul eospodiriiloraressti zou de ealitate a vietii detine1,d 
(eien 00 mit gospedirii) st reprezinti virfal sueeesului, at gusturi regale, 
detin proprietiti, masini de Tax din import de mde isi proeuri si alte 
banuri, aefizilioneazd bonuri astupra tesanrului S.U,A,, merg freevent la 

teatru, petree vaeante in loeuri exotice, desi isi pot permite oriee sint foarte 
seleetivi, de regnld fac mari donafii mai ales pentru eolegii (donatiile 

sinf si un mijloe de a obfine reduceri de impozite), nu favorizeazi proera- 

mele soeiale ale guvernuiui, in polities, sint republicani conservatori. Pe 

1 Michael I. Weiss, The Glustering of America, New York, Harper and Row Publisher 
First Perennial Library, 1989,
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harta térii zona ,singelui albastru” poate fi intilniti fie in Malibu-Beverly 
Hills, California, fie in Mc Lean-Virginia, san Lake Forest-Tilineis, Poto- 
mac-Maryland etc. ete. Gospodiriile sê rectmosc prin portile inalte de 
otel, gr Hdini eu arbusti ornamentali bine i ingrijiti, girei personale de pazi. 

Cea de a doua zoni de calitate a vietii este denumild Bani si #nte- 
ligentd (Money & Brain) — detine 0,9%, din tofalul gospodariilor (circa 
800 mii) jumitate din populalie este absolv ent de colegji. si cistisi peste 
50 mii dolari pe an (venitul median anual al gospodiriei este de peste 45 
mii dolari), valoarea mediani a locuintei este de 1509 mi dolari. Aiei se 
inelud oamenii de succes din stiinti, invalamint, management — intelec- 
tualitatea instarita care eumpird pr oprieté Af Insonse, mu gUstri sofisticate, 
face donetii pentru partidele politice, dar isi pistreaz& independenla optiunii,. 
unii sint conservatori moderafi, altii libersji. Locurite tipice acestei Zone 
de calitate a vietii sint ju apropierea marilor universitati s centre de tint: 
Georgetown — Washington D.C., Palo Afto — California, Princeton — 
New Jersey ete. 

(eb mei numeroast s6n, din petsperliva proportiei in totalal gos- 
podëriidor t&uii, este aceea a ,M uneitordlor inslirifi” (6%, peste 5 miligane' 
gospodarii). Acest tip de stil de via define pozifia n zecea in ierarhia de 
la 1 la 40 si apartine clasei mijloeii (muneitori de inalt& califivare, pen- 
sionari). Majoritatea loëuitortjor au #bsolvit Heeul. Cistigul realizat este; 
intre 25 si 509 mii pe an. Loeuintele sint de btmd ealitate (nivelul median 
este de T2 mi). Loenitorii din teasti caterorie posed# masini aatohtone, 
an o ideologie moderatd. 

Cel mai putin mumeros grup  reprezjati ,(loasla urband de du” 
en 0,5%, din gospod#irii'(eirca 430 mii). Aceasti zen4 ocwpi pozitia a TV-a 
in ierarhie (fiind foarte aproape de viri) si este loealizat4 in zone ale mar 
lor orage cum ar fi East and West Side in Manhattan, New York, West- 
End- WaRiges DO. Fort Dearborn, Chicago, Hiinoi$; Rinean Best, 
San Francisco, California. Este zona ees mai populati (eu densitate de- 
moegraficd aal oeupatiile cele mai freevenie constan in activitati de 
birou, multe persoane sint la pensie. ste zona cu copii foarte putini. O 
treime din loenuitori sint evrei. Nu poseda masini, in gehimb. inchiriasd 
san folosese tasiul. Venitul antmal pe gospodirie are mediana, la pivelul 
236 mii dolari. Locuintele sint dintre cele mai scumpe din tari (echivaleazz 

pe cele din zona marilor proprietari, eu valoare median$ de peste 200 mii 

dolari). fn politici locuitorii acestei zone sint liberali moderati, voteazA 

in cen mai mare parte eu Partidul democrat, se opmm inflnentei dreptei 

religioase, acfioneaz4 in organizafii de tipul tniunii Americane pentru 
libert&ti Oivile, Organizatia Nafionald a Femeilor. 

La nivelal de jos al ierarhiei zonelor de calitate a viefii apare sdr#eia, 

Penultimul grup isi are o denumire ce semnifica ,,a-ti eistita viata prin 

1uerarea terenurilor aride” (Hard Serabble). Sint loenitorii zonelor rurale 

de pe in#ltimi, micifermieri, rezervatiile indiene, imigranfilatino-americani. 

Zone detine 1,5% din totalul gospodëriilor (1,3 milioane). Locuitorii an 

Un nivel scirut de educatie (59% nu au. absolvit lieenl), cistig3 sub 15 

mii delari pe an (venital median annual al gospodiriei este de numai 128
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mi dolari), au case de valoare seizuti (nivelul median este de 27,6 mi 
dolari), 12% loeuind in case mabile. Comunitiftile sint mici, mu-si pot per- 
mite si suporte organisarea mu marasin, triind de pe o zi pe alta. otui- 
Lorii acestor zone adopti pozitii populiste. 

Uitima eategorie este aleituita din persoanele beneficiare de asim- 
tentk. soeinl4. Ble reprezinti 3,1% in totalal gospod#riilor din S.U.A. 
(adict peste 2,3 milione de gospodéirii). Sint locuitorii ghetourilor din 
marile orase, 0 subelast n sorietdiii alcituiti din mame heneficiare de 
asistentd soeiald, tineri firi ealificare, muneitori sarac, bitrini neeiji — 
o3meni fird sansa de a alege, cum ii numeste autorul carfji din csre am 
extras aceste seurle referiri: 70%, sint negri, venitul median anual al gOs- 
podiriei este de 10,8 mij dolari, valoarea casei de 28,3 mii dolari: proble- 
mele eare ii preoeupd siut stirsieja si gisirea nei slujbe, 

Pentru a intregi imaginen, fie si sumard, despre aceste zone de cali- 
tate a vielii si semmificatia lor ar mai trebui poate spus c£ la nivelurite supe- 
rioare se situenzi populatia care a wvut succes in afaceri, cei en educatie 
inalti si eu oetpafii nonmainuale (white-collor jobs), printre care si mili- 
tarii. Me regisest aici insi si muncitori (blue-collor jobs). Din punet de 
vedere etnic, desi se dan mai puiine informatii, se poate totusi deduce ci 
in zonele de frunte se pot regisi si negri (zonele a Vl-a si mai ales a XIV-a 
(denumita ,,Inireprinderea neagra”), inclusiv unii imigranti. La nivelurile 
superioare sint in cea mai mare parte loruitori din zonele urbane (metro- 
pole, suburbii sau orase miei). Ruralul este mai degrab& incadrat in partea 
a doua n listei. ona agricold (Agri-Business) cu pozitia cea mai inalti are 
de-abia pozitia a XXVl-a iar 1a pozitia XXIIT se pot intilni mici Orage 
eu industrie nsoari si ferme. Dealtfel fermierii sint greu loviti de preturile 
sedzute si supraproductie. fi regisim in Cea mi mare parte pe ultimele 
eed, inelusiv pe cei din ,,Centura cerealier&”` (care ocmpa doar pozitia 
a 33-a, en 20 mii mediana venitului anal pe gospodirie). 

Mai trebrie spas apoi c& zonele de calitate a vietii nu sint considerate 
date odafa& pentru totdeauna. le se modifict, aamenii Care se aseaminA 
se grupeazd la un loe datoriti conditiondrilor materiale, dar si datoriti 
impirlisirii nor idealuri comune, De asemenen se moditicë anumite 
aracteristiciale unei zone san alteia, ceea ce neresit4 cercetiri longitudinale 

peutra o cit mai buns eunoastere. 

Din datele recensimintului din 1987 se putea considera c4 dac4 ma- 
rea. proprietate detinea 1,1% din totalul gospodéiriilor, asa numita clasd 
mijloeie cuprinde nivelurile de la 2 la 26, cm venitul median anual 
intre 20—45 mii dolari si delinind aproape 64% din totalal gospodëriilor 
(nu mai putin de 53 milioane de gospodéirii), dar unele zone apariin, prin 
mualle earacteristiei, elasei muncitoare, care a atings un nivel relativ inalt 

de hunistare. Clasele de jos, unde se manifesti intr-un antumit grad lip- 

surile (sub 20 mii dolari venit median anual) detin 35% din totalul gospo- 

dériilor (circa 30 milioane de gospodërii), unii se eonsideri a apartine, de 

Asemenen, clasei mijloeii. 

Pe totadul gospodiriilor se inregistreazi un venit median anual pe 

gospodirie de 24,269 dolari, valoarea mediand a locnintei este de 64.182 
dolari, iar 16,2% din populatie este absolventi de colegii.
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Desigur dincolo de semnuificatia informatiilor relevante privind zonele 
de ealitate a vietii in AU,A. apare intrebarea daci o astfel de situafie ar 
fi speeifici Romdaniei. Adici, daci in conditiile cunoseute ce an caracteri- 
zat societatea romineased, SUpusi unui proces declarat de omogenizare 
goceiali, s-an copstituit totusi diferite zone de calitate 4 vietii. Observatia 
liberi. permite sustineréa existentei umuor astfel de zone. Ar trma, ci 0 
cercetare si le confirme si si veleve earacterul acestora. Pentru a rezolva 
problema s-ar jmpune o dotare adecvati n institutillor care desfisoari 
activitatea de matura statistici, tmanifestaren dorintei si organmizarea 
activitsitilor neeesire vereetirii zonelor de calitate a vieftii. In Romdnia 
sint eel mult 8 milioane de gospodirii iar analizele se pot efectma pe see- 
toare, seefii si ciremmseripiii de reeensimint.


