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in cercetarea satisfactiei vietii, sunt utiliz.ate ~i cateva scale multiple. 0 mare 
parte dintre acestea sunt prezentate in cul.egerea de scale de masurare a ati:tudinilor 
mai sus-citata. Dintre acestea remarcam Life Satisfaction Index A §1 B (Neugarten, 
Havighurst §i Tobin, 1961 ), Satisfaction with Life Scale (Diener et al., l985) 
Avantaju1 acestora il reprezinta puterea lor de construct: practic, ele sunt un 
rezultat direct al perspectivelor teoretice - de altfel foarte diverse - ale 
cercetatodlor asupra surselor satisfactiei vietii (Meadow, Mentzer, et al., 1992). 
Dezavantajul este slaba compatibilitate a lor. Veenhoven (1993), alaturi de obiecti,i 
asupra validita\ii unora dintre aceste scale, ridica problema Jipsei formulelor de 
transformare intre diferitele scorud (nu se poate aplica procedura regresiei liniare). 

Ev AL AREA SATISFAC'flEI !;,I FERICIRJI 

Cercetarea satisfactiei vietii ridica nameroase probleme metodoJogice. A§a 
cum afinna §i Zam.fir ( 1984 ), o parte importanta o reprezinta cercetarea moduluj 
propriu-zis de evaluare. Cea mai mare parte a indicatorilor consta din propriiJe 
raportari ale indrvizilor, iar raspunsurile la intrebarea de satisfactie sunt, de fapt, 
judecati evaluari, care sunt realizate intr-un proces psihologic mai complicat. 
Continutul intrebarilor precedente, natura variantelor de raspims ~j locul intrebarii 
in cbestionar au o influenta semnificativa asupra acestora (Schwartz ~i Strack, 
1999). Chestionarul, ca orice interviu, este supus norn1elor coaversationale, intre 
care absenta redundantei. Daca inaiotea intrebarii de satisfactie se afla o intrebare 
de satisfactie cu viafa de familie, respondentul o va interpreta ca fiind echivalenta 
cu ,Jn afara de viata de familie, cat de multumit sunteti de viata dvs.?". Personal 
am motive sa cred ca functioneaza §i mecanismul invers: una sau mai multe 
ibtrebari precedente ,,ancoreaza" judecata de satisfacpe tntr-un domeniu, general 
sau particular, individuaJ sau social. Astfel, daca uoa s.au mai mu1te mtrebari se 
refera explicit la viata de familie, respondentul va ft tentat sa considere ca 
intrebarea de satisfac~e se refera la acela§i domeniu al vietii adresat anterior. 
Ramane de cercetat care dintre aceste norme (conversational!, de contrast, 
cognitiva, de asimilare) seaplica la anurnite tipuri de situatii. 

Schwartz, Strack et al. (1987) afinna ca masurile sunt extrem de sensibile la 
influenfele contextuale ale starilor de spirit. Evenimente colective, precum 
rezultatul unui meci de fotbaI pot afecta semnificativ rezultatul aprecieri.i 
subiective a vietii. in alta lucrare (Baltatescu, 1998) am 'incercat sa integram 
conceptul dual de ,,sine" din sociologia interactionista conceptul mai general de 
,,subiectivitate" din sociologia constructivista ~i, tn fine, conceptul de ,,stare de 
spirit publica" din psihoJogia politica. Aceste orientari metodologice nu mai 
concep existenta unui sine unitar ~i coerent, ci a unui sine scindat tn doua instante: 
una individuala ~i cealalta colectiva. Sinele scindat este - prin componenta sa 
sociala -influentat de procesele de grup, ca §i de comunicarea interpersonala sau a 
celei de masa. Astfel, ar putea fi explicate modificarile sensibile ale satisfacf.iei 
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vietii, datorate evenimentelor prin care tree djversele colectivitaij, dar ~i 
exprimarea satisfactiei vietii 1n interviuri ~i relaµile interpersonale. 

1n sf'ar~it, judecatile de satisfac_tie sunt alterate de a~a numitul ,,bias pozitiv" 
sau ,,efect de superioritate relativa" (Headey ~i Wearing, 1992), adica de percepfia 
individului ca trasaturile importru1te sunt prez.ente 1ntr-o mai mare rnasura (in el) 
decat in semenii sai. De exemplu, oamenii se cred mai inteligenti, maj cinstiti, mai 
noroco§i ~i mai putin expu~i riscurilor de imbolnavire decat majoritatea, fapt care 
este tratat de unii autori drept un efect normal la persoanele cu buna sanatate 
tnentala (Alicke, Klotz et al., 1995). Alte studii arata ca acest efect este mediat 
cultural (Oishi, Diener et al., 1999) (Suh, 2000) (Kitayama ~i Markus, 2000), 
,,Vestu l" simtindu-se mai invnlnerabi l decat ,,EstuJ". Cercetarile .intreprinse de 
autorul acestor randuri (Baltatescu, 1999, 2001) par sa confirme ca ,,distanta 
psihologica" este uri mediator in acest caz: oamenii se simt mult mai fericiti decat 
individul abstract (ca, de piJda, individul mediu din tara sau din ora~), dar nu ~i 
dee.it familia, rudele ~j prieteni:i sai. 
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